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O ksiazce

Ten ebook wyjasnia, jak rozwijato sie pozycjonowanie stron internetowych i dlaczego kolejne
zmiany wyszukiwarek wptywatly na praktyke SEO. Laczy historie technologii z przyktadami
decyzji podejmowanych przez wydawcéw, sklepy i firmy ustugowe.

Przewodnik jest przeznaczony dla wlascicieli witryn, marketerow i osob uczacych sie SEO.
Laczy przystepny wyklad z warsztatem analitycznym. Nie wymaga umiejetnos$ci
programowania. Terminy branzowe objasniono w tekscie i w stowniku.

Glowny wniosek ksigzki jest nastepujacy: widoczno$¢ zalezy od potaczenia dostepnej
technologii, zrozumiatej tresci i uzasadnionej reputacji. Historia pokazuje, jak ograniczenia
dawnych systemow sprzyjaly manipulacji oraz jak rozw6j wyszukiwania zmieniat granice
takich dziatan.

Rozdzialy 1-14 przedstawiajg rozw6j wyszukiwania i polski kontekst. Rozdzialy 15-19 tacza
pomiar, technologie i Al z analizg zmian. Rozdzialy 20-23 rozwijajg warsztat oceny
dowodow, interpretacji raportow i organizacji pracy. Catos¢ uzupeniajg kalendarium, stownik
i bibliografia.

Zakres historyczny obejmuje wybrane wydarzenia z lat 1990 do 2026. Stan sprawdzenia
zrodel: 27 wrzesnia 2026 roku. Wdrozenia amerykanskie, globalne i polskie sg rozrozniane
tam, gdzie ma to znaczenie. Ksigzka nie jest pelnym katalogiem wszystkich aktualizacji
algorytmow.

Odsylacze w nawiasach kwadratowych prowadza do numerowanych Zrodel na koncu ebooka.
Bibliografia zawiera aktywne linki. Komunikaty historyczne dokumentuja stan z dnia
publikacji; biezace wymagania nalezy sprawdza¢ w aktualnej dokumentacji.

Przyklady firm i dane obliczeniowe sq dydaktyczne, a ilustracje maja charakter koncepcyjny.
Nie przedstawiajq kampanii klientow ani architektury konkretnego algorytmu. Wnioski
praktyczne sg autorskq interpretacjq historii i nie stanowia gwarancji pozycji. Grafiki maja
kolorystyke marki icomSEO.
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01 Czym jest pozycjonowanie i jak czytac jego historie

Pozycjonowanie stron internetowych, najczesciej nazywane SEO od angielskiego search
engine optimization, to praca nad widoczno$cig w bezptatnych wynikach wyszukiwania.
Obejmuje tre$¢, konstrukcje witryny, jej dostepnos¢ dla robotéw, sposéb prezentowania
informacji oraz relacje z innymi stronami. Nie jest pojedyncza czynno$cig wykonywang po
zakonczeniu budowy serwisu. Kazda decyzja o adresie podstrony, nazwie produktu czy
usunieciu starego artykutlu moze wplywac na to, czy odbiorca znajdzie odpowiedz.

Historia SEO pomaga zrozumie¢, skad pochodzg dzisiejsze zalecenia. Kto poznat epoke
prostego dopasowywania stow, tatwiej dostrzeze ograniczenia tekstow pisanych wedlug
gestosci fraz. Kto rozumie PageRank, potrafi wyjasni¢ gospodarcze znaczenie linkow. Kto
przesledzit rozwo6j mobilnego internetu, nie bedzie traktowat telefonu jak pomniejszonego
monitora. Dawne praktyki bywaja nadal obecne w ofertach i poradnikach, chociaz warunki ich
powstania juz sie zmienity.

Jak zmieniato sie wyszukiwanie

Szes¢ etapdédw historii SEO

1990-1995 1998

Odkrywanie dokumentow Siec¢ odnosnikow
Archie, katalogi, PageRank i znaczenie
wyszukiwanie petnotekstowe relacji miedzy stronami
2011-2013 2015-2019

Jakosc i znaczenie Mobilnos¢ i jezyk
Panda, Penguin, RankBrain, mobile first,
Knowledge Graph, Hummingbird BERT i nowy Googlebot
2022-2024 2025-2026
Pomocnosc i Al Odpowiedzi i pomiar
Helpful Content, E-E-A-T, Tryb Al w Polsce,

SGE i Al Overviews raportowanie widocznosci Al

Etapy naktadajg sie na siebie. Nowe systemy nie usuwajg wszystkich poprzednich.

Opracowanie na podstawie Zrédet przywotanych w ebooku. Daty oznaczajg wybrane punkty zwrotne.

Rysunek 1 Wybrane etapy rozwoju wyszukiwania. Umowny podziat na podstawie przywotanych zrodet.
Petniejsze daty znajduja sie w kalendarium.
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Cztery pytania poprzedzajace ranking

Zanim strona zajmie jakgkolwiek pozycje, wyszukiwarka musi jq odkry¢, uzyskac dostep do
jej zawartosci i zdecydowac o przetworzeniu materiatu. Dopiero potem moze dobiera¢ wyniki
do zapytan. Google opisuje dzialanie wyszukiwarki przez etapy skanowania, indeksowania

i wySwietlania wynikow. Samo opublikowanie strony ani zgloszenie jej adresu nie gwarantuje
obecnos$ci w wynikach. [54]

Wyobrazmy sobie niewielka ksiegarnie internetowa. Jej nowa kategoria moze by¢ dobrze
opisana, ale pozostac bez linku w menu. Robot ma wtedy trudniejsze zadanie juz na etapie
odkrywania adresu. Inna kategoria moze by¢ dostepna, lecz zawierac identyczng liste
produktow pod kilkunastoma adresami. Jeszcze inna jest poprawnie zbudowana, ale
odpowiada na inne pytanie niz to, ktore zadaje klient. Te sytuacje wymagaja réznych dziatan,
mimo ze wiasciciel kazdq opisze stowami ,,nie ma nas w Google”.

W praktyce warto rozdziela¢ dostepnos$¢ techniczng, interpretacje tresci, ocene przydatnosci
oraz prezentacje wyniku. Taki podziat nie opisuje kompletnego algorytmu. Jest narzedziem
mys$lowym, ktére porzadkuje diagnoze i pozwala odr6znic¢ blad serwera od stabej odpowiedzi
na potrzeby odbiorcy.

SEO i reklama w wyszukiwarce

Wynik organiczny i ptatna reklama moga pojawiac sie na tej samej stronie, ale nalezg do
roznych mechanizméw dystrybucji. W reklamie kupuje sie udzial w systemie emisji wedlug
okreslonych zasad. W SEO inwestuje sie w serwis i jego obecnos¢ w sieci, bez zakupu
konkretnej pozycji organicznej. OkreSlenie ,,bezptatne wyniki” dotyczy sposobu wyswietlania,
a nie kosztu pracy specjalisty, programisty czy autora.

Rozroznienie ma znaczenie historyczne. Gdy przedsiebiorstwa zaczely rozliczac internet ze
sprzedazy, potrzebowaly przewidywalnych kanatéw pozyskiwania odbiorcéw. Reklama
dawata mozliwos$¢ szybkiego uruchomienia kampanii, a SEO zachecalo perspektywa dtuzszej
obecnosci. Obie dziedziny mogly korzysta¢ z badan jezyka klientdw, lecz raportowanie ich
wspolna liczba wejs¢ zacierato informacje o Zrédle wyniku.

Zrédta i granice pewnosci

W tej ksigzce daty premier i oficjalne opisy zmian oznaczono odsytaczami do bibliografii.
Komunikat wyszukiwarki jest dobrym Zrédtem informacji o tym, co ogloszono. Nie stanowi
jednak niezaleznego dowodu, ze kazdy uzytkownik otrzymat lepsze wyniki albo ze kazda
firma zyskata ruch. Opis celu systemu trzeba odr6znia¢ od pomiaru jego skutkow.

Przyklady ksiegarni, warsztatu, sklepu i wydawcy sa modelami dydaktycznymi. Nie
przedstawiajg wynikow rzeczywistych klientow. Ich zadaniem jest pokazac¢ zaleznosci, a nie
obiecac okreslony wzrost. Podobnie granice epok sq umowne: nowe rozwigzania wchodza
stopniowo, a stare mechanizmy czesto pozostaja czescig wiekszego systemu.
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Najwazniejsza mys$l przewodnika jest prosta. SEO rozwijato sie wraz ze zdolnosSciaq
wyszukiwarek do rozpoznawania tresci, relacji i potrzeb uzytkownika. Krotkotrwate przewagi
wynikatly czasem z luk w ocenie. Trwalsze podstawy tworzyty dostepne strony, uzyteczne
informacje i reputacja majaca uzasadnienie poza samym rankingiem.

02 Zanim powstato SEO

Wyszukiwanie internetowe jest starsze niz komercyjne pozycjonowanie stron. W 1990 roku na
Uniwersytecie McGilla rozwijano Archie, zwigzane z pracqg Alana Emtage’a, Billa Heelena

i Petera Deutscha. Narzedzie pomagato odnajdywac zasoby internetowe, zanim WWW stalo
sie codziennym Srodowiskiem komunikacji. Nie nalezy utozsamia¢ tamtego internetu

z dzisiejsza siecia stron ogladanych w przegladarce. [2]

Réwnolegle Tim Berners-Lee tworzyt podstawy World Wide Web w CERN. Pod koniec 1990
roku dzialaty juz pierwszy serwer i przegladarka, a w 1991 roku projekt docierat poza
pierwotne srodowisko. Udostepnienie oprogramowania WWW w domenie publicznej przez
CERN 30 kwietnia 1993 roku ulatwito dalszy rozwoj sieci. [1]

Od adresu do odkrywania informacji

W matlej sieci mozna przekaza¢ komus adres interesujacego zasobu. W rosnacej sieci
potrzebne sa posrednie sposoby odkrywania tresci. Lista polecanych miejsc, katalog
tematyczny i automatyczna wyszukiwarka rozwigzuja podobny problem, lecz robia to inacze;j.
Katalog opiera sie na decyzjach osob porzadkujacych zasoby. Wyszukiwarka stara sie objac
wiekszy zbior dokumentdw i wybiera¢ wyniki w odpowiedzi na konkretne pytanie.

W 1994 roku Jerry Yang i David Filo stworzyli przedsiewziecie, z ktérego rozwinelo sie
Yahoo. Wczesny model przewodnika po stronach dobrze oddawat potrzeby epoki: uzytkownik
nie zawsze wiedzial, jak sformutowac zapytanie, ale potrafit wybra¢ kategorie zainteresowan.
[3] Dla wiasciciela strony wazne stawalo sie zatem umieszczenie jej we wlasciwym miejscu,

z opisem zrozumiatym dla redaktora i odwiedzajacego.

Inny kierunek reprezentowat WebCrawler Briana Pinkertona, udostepniony w kwietniu 1994
roku. Jego historia wigze sie z rozwojem automatycznego zbierania dokumentow

i wyszukiwania w ich tresci. [4] AltaVista, publicznie uruchomiona w grudniu 1995 roku

w Srodowisku Digital Equipment Corporation, pokazywata z kolei mozliwosci szybkiego
przeszukiwania duzego indeksu. [5] Z perspektywy pozniejszego SEO najwazniejsze bylo
przesuniecie uwagi z samego wpisu w katalogu na to, co program potrafi odczytac na stronie.

Dlaczego widocznos$¢ zaczeta mie¢ wartosc

Wyobrazmy sobie producenta specjalistycznych czesci. W katalogu branzowym mogt zostac
umieszczony w jednej kategorii, razem z konkurentami. W wyszukiwarce pelnotekstowej miat
szanse dotrze¢ do odbiorcy szukajacego konkretnego modelu albo nietypowego zastosowania.

icomseo.pl ¢ biuro@icomseo.pl ¢ +48 601 162 666 | 6



icomseo

Kazda karta produktu stawata sie potencjalnym punktem wejscia. Strona gtdwna przestawata
by¢ jedynymi drzwiami do przedsiebiorstwa.

To zmieniato ekonomie publikowania. Informacja, ktéra wcze$niej pomagata dopiero po
wejsciu do serwisu, mogta zacza¢ samodzielnie przycigga¢ odwiedzajacych. Opis parametrow,
instrukcja montazu i odpowiedz na pytanie klienta otrzymywaty dodatkowa funkcje.
Powstawata zacheta do Swiadomego ksztaltowania dokumentéw pod katem ich odnajdywania.

Nie oznacza to, ze kazdy autor z lat dziewiecdziesiatych prowadzit SEO w dzisiejszym
rozumieniu. Wiele dziatan bylo po prostu dobrym publikowaniem informacji. Profesjonalna
specjalizacja rozwijala sie wtedy, gdy widoczno$¢ zaczeto systematycznie mierzyc,
porownywac i sprzedawac jako ustuge. Jedna umowna data ,,wynalezienia SEO” nie oddaje
tego procesu.

Katalog i wyszukiwarka uczg innych zachowan

Katalog zacheca do wybrania kategorii i przekonania redaktora, ze strona do niej pasuje.
Wyszukiwarka zacheca do rozpoznania stéw, ktorych uzywa odbiorca, oraz do zbudowania
dokumentu dajacego sie odczyta¢. W obu przypadkach wazna jest jasnos$¢ informacji, ale inny
jest podmiot podejmujacy pierwsza decyzje o widocznosci.

Ta réznica przetrwata w nowych formach. Profil firmy, katalog produktéw i indeks stron nadal
wymagaja od wydawcy innych danych. Dobrze przygotowana karta firmy nie zastepuje opisu
oferty, a katalog produktowy nie zastepuje poradnika. Poczatki internetu pokazuja, ze ,,by¢

w wyszukiwarce” od poczatku oznaczato kilka réznych rodzajow obecnosci.

03 Pierwsze techniki pozycjonowania

W drugiej potowie lat dziewiecdziesiatych autorzy stron uczyli sie traktowac tekst i kod jako
informacje odczytywane przez program. Tytul dokumentu, widoczne nagltowki, opisy

i odno$niki zaczely mie¢ znaczenie wykraczajace poza estetyke. Jezeli strona przedstawiata
oferte wylacznie w postaci obrazka, jej zrozumienie wymagato innych mozliwosci niz odczyt
zwyklego tekstu. Podstawowa praca polegata wiec na tym, aby oferta byta jasno opisana

i dostepna.

Na tym tle rozwinela sie pokusa manipulowania prostymi sygnatami. Gdy wtasciciel sadzit, ze
liczba wystapien frazy decyduje o pozycji, mogt powtarzac¢ jq ponad potrzeby czytelnika. Gdy
znaczenie przypisywano metadanym, mozna byto dopisywac stowa niezwigzane z oferta.
Problem wynikat z r6znicy miedzy informacjq opisujaca dokument a deklaracjq autora, ktory
mial interes w uzyskaniu widocznosci.
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Stowa kluczowe i ich naduzywanie

Stowo kluczowe nie jest magicznym hastem. To sposdb nazwania potrzeby. Klient moze
szukac ,,krzesta do pracy przy biurku”, chociaz producent mowi o ,,siedzisku operacyjnym”.
Dopasowanie jezyka strony do odbiorcy pozostaje uzyteczne. Naduzycie zaczyna sie wtedy,
gdy tekst przestaje wyjasniac oferte, a zaczyna jedynie powtarza¢ pozadane zapytania.

Dobrym dokumentem historycznym jest komunikat Google z wrze$nia 2009 roku

0 niestosowaniu znacznika meta keywords w rankingu wyszukiwania stron. Google wskazalo
jego wczesniejsze naduzywanie i wyraznie odroznito ten znacznik od innych metadanych. [8]
Z faktu, ze okreSlony mechanizm by} istotny dla czesci dawnych systeméw, nie wynika jego
znaczenie dla wszystkich wyszukiwarek i wszystkich okresow.

Zalézmy, ze sprzedawca rowerow przygotowuje strone serwisu. Zdanie ,,Naprawiamy
hamulce hydrauliczne i mechaniczne, a przed pracq przedstawiamy wycene” pomaga
klientowi. Dziesie¢ kolejnych powtorzen ,,serwis rowerowy miasto” nie wyjasnia zakresu
napraw. Roznica jest czytelna bez znajomosci algorytmu. Pierwszy tekst zmniejsza
niepewnos¢, drugi zwieksza objetos¢ dokumentu bez dostarczenia informacji.

Ukrywanie tresci i strony przejSciowe

W historii pozycjonowania pojawialy sie rowniez techniki polegajace na pokazywaniu innej
zawartosci robotowi niz cztowiekowi, ukrywaniu tekstu czy budowaniu stron
przechwytujacych wiele podobnych zapytan. Dzisiejsze zasady Google opisujg takie kategorie
jak cloaking, keyword stuffing i doorway abuse. [53] Nazwy pomagajq rozpozna¢ mechanizm:
wiasciciel prébuje uzyskac ocene dla tresci lub funkcji, ktérej uzytkownik w rzeczywistosci
nie otrzymuje.

Nie kazda roznica techniczna oznacza manipulacje. Witryna moze zmieniac¢ uktad na
telefonie, personalizowac walute albo wymagac logowania do czeSci ustug. Przy ocenie trzeba
pytac o cel oraz efekt. Czy rozwigzanie pomaga odbiorcy wykonac zadanie, czy wprowadza
wyszukiwarke w blad co do tego, co znajduje sie pod adresem?

Narodziny zawodu opartego na eksperymencie

SEO rozwijato sie w warunkach niepelnej informacji. Specjalista widziat dziatania na stronie
i p6zniejsze wyniki, lecz nie znal wszystkich procesow po stronie wyszukiwarki. To sprzyjato
testowaniu, ale takze pochopnym wnioskom. Zmiana tytulu mogta zbiec sie z sezonowym
wzrostem zainteresowania. Dodanie linku moglo nastgpi¢ w czasie aktualizacji indeksu. Samo
nastepstwo zdarzen nie dowodzito przyczynowosci.

Wyobrazmy sobie dwa identyczne raporty: ,,po zmianie opisu ruch wzrost”. W pierwszym
porownano dwa kolejne dni sezonu zakupowego. W drugim sprawdzono kilka tygodni,
podobne grupy produktéw i zmiany popytu. Drugie rozumowanie daje lepsza podstawe
decyzji, chociaz nadal nie odstania pelnego algorytmu.
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Pierwsza epoka pozycjonowania pozostawita zatem dwa dziedzictwa. Pozyteczne polegalo na
Swiadomym opisywaniu dokumentow i badaniu jezyka odbiorcow. Klopotliwe wiazalo sie

z wiara w pojedynczy sekret rankingu. W dalszej historii ta sama pokusa powracata przy
linkach, dhugosci tekstu, szybkosci strony i sztucznej inteligencji.

04 Google i znaczenie PageRank

W 1998 roku Sergey Brin i Lawrence Page opublikowali opis wyszukiwarki Google w pracy
The Anatomy of a Large Scale Hypertextual Web Search Engine. Dokument przedstawiat
system wykorzystujacy zarowno tre$¢ stron, jak i strukture odno$nikéw. [6] W tym samym
okresie badania Jona Kleinberga nad hubami i autorytetami pokazywaly, Ze sie¢ linkow moze
ujawniac role dokumentéw w spotecznos$ci informacyjne;j. [7]

Wazna zmiana polegata na wyjsciu poza deklaracje autora strony. Je$li dokument méwi sam
o sobie, Ze jest przydatny, jest to tylko jego wlasny opis. Jezeli odsylaja do niego inne miejsca
w sieci, pojawia sie dodatkowa informacja o relacjach. Link nie daje automatycznie gwarancji
jakosci, ale moze pomoc ustali¢, ktore dokumenty sa wazne w calej strukturze.

Jak rozumie¢ idee PageRank

W podstawowej idei PageRank znaczenie strony zalezy od odnosnikow prowadzacych do niej
i znaczenia stron, z ktérych te odnosniki pochodza. Glos dokumentu majacego wiele linkow
wychodzacych jest rozdzielany miedzy rézne cele. Model mozna intuicyjnie objasniac
zachowaniem uzytkownika poruszajacego sie po odnosnikach i od czasu do czasu
zaczynajacego w innym miejscu. To uproszczenie historycznej koncepcji, nie opis pelnego
wspolczesnego rankingu. [6]

Rozwazmy wilasny model czterech stron. Biblioteka odsyta do katalogu rekopisow, a katalog
do opisu konkretnego dokumentu. Osobny blog odsyta do tego samego opisu. Strona z opisem
zyskuje dwa niezalezne polaczenia, lecz sens sieci nie sprowadza sie do liczby dwa. Znaczenie
ma rowniez pozycja biblioteki i bloga w pozostatej strukturze. Dziesie¢ nowych stron
utworzonych wylacznie po to, by linkowa¢ do opisu, nie jest odpowiednikiem dziesieciu
niezaleznych rekomendacji.

Ten przyktad thumaczy, dlaczego liczenie wszystkich linkéw tak samo prowadzi do bledow.
W rzeczywistym internecie relacje r6zniq sie kontekstem, pochodzeniem i intencja. Wynik
pomiaru jednego dostawcy narzedzia moze pomagac¢ poréwnywac profile, lecz nie staje sie
przez to oficjalng ocena wyszukiwarki.

PageRank nie byt catym Google

Juz w historycznej pracy o Google uwzgledniano wiecej niz sam graf linkdw. [6] PdZniej
firma wielokrotnie podkreslala, ze PageRank stanowi czesS¢ wiekszego systemu. W artykule
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z 2011 roku zachecata wilascicieli stron do skupienia sie na miernikach prowadzacych do
konkretnych decyzji, zamiast na samej wartosci PageRank. [10]

To rozroznienie pozwala unikna¢ dwoch przeciwnych bltedow. Pierwszy zaktada, ze zdobycie
mocnego linku rozwiazuje wszystkie problemy strony. Drugi uznaje, zZe wraz z rozwojem
nowych systemow linki przestaly mie¢ jakiekolwiek znaczenie. W historii technologii czesciej
obserwujemy wiaczanie rozwiazan w wieksza calos$¢ niz ich natychmiastowe zastepowanie.

Dlaczego rynek zaczat handlowa¢ linkami

Jesli link jest sygnatem reputacji, moze otrzymac warto$¢ ekonomiczng. Wiasciciel serwisu

o rozpoznawalnej pozycji moze sprzedawac dostep do swojej publicznosci, a ktos inny moze
chcie¢ zaptaci¢ wylacznie za wpltyw na ranking. Z zewnatrz oba dziatania bywajq podobne,
lecz ich cele sg odmienne. Reklama ma dotrze¢ do odbiorcy; manipulacja probuje nasladowac
niezalezng rekomendacje.

Powstat wiec konflikt pomiedzy uzyteczng strukturg internetu a produkowaniem sygnatéw dla
algorytmu. Wydawca miat powdd, by sztucznie zwiekszac liczbe odnosnikow,

a wyszukiwarka miata powdd, by je ocenia¢ coraz ostrozniej. Ta zalezno$¢ wyjasnia
pOZniejsze znaczenie atrybutow linkow, dziatan przeciw spamowi i aktualizacji Pingwin.

Historyczna lekcja PageRank nie brzmi ,,zbierz najwiecej linkow”. Chodzi o zrozumienie, ze
reputacja moze by¢ opisywana przez relacje miedzy dokumentami. Dobry specjalista pyta
wiec rowniez, skad bierze sie zainteresowanie strona, dlaczego kto$ do niej odsyla i co
czytelnik otrzyma po przejsciu. Sam wykres liczby odnosnikow nie udzieli tych odpowiedzi.

05 Komercjalizacja wyszukiwania

Wraz z rozwojem sklepow i ustug internetowych widocznos$¢ zaczela byc¢ rozliczana

w pienigdzu. Odbiorca wpisujacy nazwe produktu czesto znajdowat sie blizej decyzji
zakupowej niz osoba ogladajaca przypadkowy baner. Wyszukiwarka stata sie miejscem
spotkania wyrazonej potrzeby i oferty. SEO otrzymalo dzieki temu wyrazne uzasadnienie
biznesowe, ale takze presje szybkiego wykazania rezultatu.

23 pazdziernika 2000 roku Google oglosito samoobstugowy program AdWords. Historyczny
komunikat opisywat reklamy dobierane do stéw kluczowych i rozliczenia za wyswietlenia. [9]
Warto zachowac te szczegdtowosc: pozniejsze skojarzenie reklam w wyszukiwarce

z kliknieciami nie oznacza, ze wszystkie mechanizmy dzisiejszego systemu istnialty w jego
pierwszej wersji.

Zapytanie jako informacja o zamiarze

Porownajmy trzy wiasne przyklady: ,,jak dziala ekspres przelewowy”, ,,ekspres przelewowy
do matego biura” i ,filtr do ekspresu model X”. Wszystkie dotycza podobnego obszaru, ale
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wskazujq inne zadania. Pierwsza osoba szuka wyjasnienia. Druga poréwnuje mozliwosci.
Trzecia prawdopodobnie potrzebuje konkretnej czesci. Firma, ktora kieruje wszystkie te
zapytania na jedng strone gtowna, utrudnia uzytkownikom dalszy krok.

Wilasnie w tym miejscu pozycjonowanie taczy sie z architekturg informacji. Trzeba ustalic,
ktora czesc serwisu ma odpowiadac na dany rodzaj potrzeby. Poradnik, lista produktow i karta
czesci mogq wspolpracowac, jesli prowadza miedzy sobg czytelnymi linkami. Nie potrzebujq
rywalizowac identycznymi tytutami o kazdy mozliwy wariant zapytania.

Z ekonomicznego punktu widzenia istotny staje sie koszt przygotowania odpowiedzi.
Rozbudowany poradnik moze przyciagac szerokie zainteresowanie, ale wymagac pracy
redakcyjnej i aktualizacji. Dobra karta produktu moze obstugiwa¢ mniej zapytan,

a jednoczes$nie lepiej odpowiadac¢ na potrzebe zakupu. Ocenianie obu materiatow wylacznie
liczba wejs¢ prowadzi do mylnych decyzji o ich wartoSci.

Od webmastera do zespotu specjalistow

W malym serwisie jedna osoba moze pisac, publikowa¢, poprawiac¢ kod i analizowac ruch.
Gdy strona rosnie, zadania zaczynaja wymagac osobnych kompetencji. Programista
rozwigzuje problem generowania adreséw, redaktor dba o poprawnos$¢ informacji, analityk
ocenia wynik, a osoba odpowiedzialna za SEO laczy te perspektywy z potrzeba odkrywania
serwisu.

Powstaje wtedy problem zarzadzania. Specjalista moze przygotowac poprawna rekomendacje,
ktora nigdy nie zostanie wdrozona. Autor moze opracowac dobry material, ktorego nikt nie
umie znalez¢ w nawigacji. Firma moze zwiekszy¢ ruch, lecz nie mie¢ dostepnego produktu.
Profesjonalizacja SEO polega rowniez na przejsciu od pojedynczych sztuczek do wspotpracy
miedzy osobami odpowiedzialnymi za rézne czeSci doSwiadczenia klienta.

Wyobrazmy sobie sklep, ktory mierzy sukces agencji liczba fraz w pierwszej dziesiatce.
Agencja moze wybierac tatwe, lecz rzadko uzywane hasta. Raport bedzie wygladat dobrze,
chociaz sklep nie otrzyma wiekszej liczby sensownych zapytan. Lepsze ustalenie celu
obejmuje konkretne kategorie, potrzeby klientow i wyniki biznesowe. Ranking pozostaje
informacjq diagnostyczna, ale nie powinien sam definiowac sukcesu.

Konkurencja miedzy wyszukiwarkami

Historia SEO nie jest wylgcznie historia Google. W maju 2009 roku Microsoft ogtosit Bing,
przedstawiajac go jako narzedzie pomagajace podejmowac decyzje. [25] Zmienialy sie marki,
partnerstwa i interfejsy, lecz utrzymywata sie podstawowa konkurencja o to, kto najtrafniej
skieruje uzytkownika do odpowiedzi.

Dla wydawcy ma to praktyczne znaczenie: zaleznos¢ od jednego Zrodta ruchu jest zaleznoScig
od cudzych decyzji produktowych. Nawet dobrze prowadzona witryna nie kontroluje wygladu
wynikéw, dostepnosci poszczegdlnych funkcji ani zachowania odbiorcow. Rozwijanie
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rozpoznawalnej marki, bezposrednich powrotow i innych kanatéw kontaktu mozna zatem
rozumiec jako wniosek z historii wyszukiwania, a nie sprzeciw wobec SEO.

06 Techniczne fundamenty i szybszy indeks

Rosnace serwisy stworzyly problemy, ktorych nie rozwigzywata sama zmiana tekstu. Sklep
mogt generowac oddzielny adres dla kazdej kombinacji sortowania, filtra i identyfikatora sesji.
Redakcja mogta publikowac wiele wersji tego samego materiatu. Wyszukiwarka musiata
zdecydowac, ktore dokumenty pobra¢, ktére uznac za podobne i jak szybko od$wiezy¢ ich
zawartosc.

Juz w 1994 roku Martijn Koster zaproponowat podstawy protokotu wykluczania robotéw,
ktérego pdzniejsza standaryzacje opisuje RFC 9309 z 2022 roku. [51] Plik robots.txt jest
elementem komunikacji o dostepie robotéw do zasobow. Nie nalezy utozsamia¢ kontroli
pobierania z ochrong poufnosci: publiczny adres wymagajacy rzeczywistego zabezpieczenia
potrzebuje mechanizmu kontroli dostepu.

Mapa witryny i odkrywanie adreséw

Materialy Google z 2005 roku dokumentuja rozwoj programu Sitemaps i narzedzi dla
wiascicieli stron. [12] Mapa XML pozwala uporzadkowa¢ informacje o adresach, ktore
wydawca chce udostepni¢ wyszukiwarce. Jej rola r6zni sie od mapy HTML przeznaczonej dla
odwiedzajacego. Pierwsza wspiera maszynowe odkrywanie zasobdw, druga moze byc¢
elementem nawigacji.

Przykladowy sklep ma piec tysiecy aktywnych produktow i dziesiatki tysiecy adreséw
utworzonych przez filtry. Samo wygenerowanie ogromnej mapy nie rozwiazuje pytania, ktore
strony maja sens. Najpierw trzeba ustali¢ model informacji: czym jest produkt, czym
kategoria, a czym chwilowy widok wynikow. Dopiero potem mozna $wiadomie opisa¢ zbior
waznych adresow.

To dobry przyklad réznicy miedzy narzedziem a strategia. Mapa witryny komunikuje wybor,
ale nie zastepuje dokonania tego wyboru. Podobnie raport btedéw pomaga znalez¢ problem,
lecz nie ustala za firme, czy stary produkt ma wrocic¢ do oferty, czy powinien otrzymac trwaty
odpowiednik.

Kanonizacja porzadkuje podobne dokumenty

W lutym 2009 roku ogloszono obstuge rel canonical, mechanizmu wskazywania
preferowanego adresu w grupie podobnych lub powielonych stron. [13] Jego znaczenie jest
tatwe do zrozumienia na przykladzie produktu dostepnego przez kategorie, kampanie i wersje
z parametrem. Jezeli kazda Sciezka pokazuje zasadniczo ten sam dokument, wydawca moze
wskazac adres, ktory uwaza za reprezentatywny.
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Nie jest to uniwersalny sposéb naprawiania kazdej strony. Wilasny przyktad: czarne

i czerwone krzesto moga mie¢ wspoélny opis, ale inne zdjecia, dostepnos¢ i oczekiwania
klientow. Decyzja o tgczeniu lub rozdzielaniu widoczno$ci powinna wynikac z funkcji tych
stron. Automatyczne wskazanie wszystkich adreséw na strone gtbwna usuwatoby sens
rozroznienia produktow.

W technicznym SEO czesto chodzi wiec o sp6jnosc¢ sygnatow. Menu, adresy, przekierowania
i opisy powinny przedstawiac ten sam model serwisu. Jezeli kazdy element sugeruje inna
hierarchie, rosnie koszt interpretacji zarowno dla programu, jak i dla cztowieka.

Caffeine i znaczenie swiezosci

W czerwcu 2010 roku Google przedstawito Caffeine, nowy system indeksowania, ktérego
celem bylo szybsze dostarczanie swiezszych informacji. [ 14] Caffeine nalezy rozumie¢ przede
wszystkim jako zmiane infrastruktury indeksu. Nie jest odpowiednikiem prostej reguty ,,dodaj
date, aby poprawic pozycje”.

Informacje starzejq sie w roznym tempie. Wynik meczu wymaga szybkiej aktualizacji.
Instrukcja konserwacji drewnianego stolu moze pozostawac przydatna przez lata.
Bezrefleksyjne od$wiezanie daty nie odpowiada na pytanie, czy zmienita sie tre§¢. Wydawca
powinien wiedzie¢, ktore dane wymagajq biezgcej obstugi i kto za nig odpowiada.

Techniczne SEO rozwineto sie zatem jako dyscyplina zarzqdzania dokumentami w skali.
Kluczowe staly sie nie tylko pojedyncze znaczniki, ale powtarzalne wzorce generowane przez
system. Jeden dobry szablon moze poprawic tysigce stron; jeden btad moze powieli€ sie
rownie szeroko. To powod, dla ktorego udziat SEO na etapie projektowania serwisu bywa
cenniejszy niz pdzniejsza lista kosmetycznych poprawek.

07 Panda i problem jakosci tresci

Panda, wdrozona w 2011 roku, stata sie symbolem zwrotu ku ocenie jakosci publikowanych
materialtéw. W oficjalnym wyjasnieniu Google podkreslato wiarygodno$¢, oryginalnosé,
staranno$c¢ i uzytecznosc strony. Jednoczesnie zaznaczato, ze w tym okresie wprowadzato
réwniez inne zmiany, wiec nie kazdy spadek nalezalo automatycznie przypisywac Pandzie.
[15]

To wazna granica interpretacyjna. Oficjalna lista pytan o jako$¢ byta pomocq w ocenie
serwisu, a nie ujawniong tabelg wag algorytmu. Nie mozna z niej wyprowadzic przepisu,
wedhug ktorego dodanie trzech zdan, nazwiska autora i okreslonej liczby zdje¢ gwarantuje
odzyskanie ruchu.
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Wdrozenie odbywato sie etapami

Komunikat z 24 lutego 2011 roku opisywat zmiane uruchomiong poczatkowo w Stanach
Zjednoczonych. Wedlug Google miata zauwazalnie dotyczy¢ 11,8% zapytan. W kwietniu
rozszerzono ja na anglojezyczne wyszukiwania globalnie. [57] W komunikacie z 12 sierpnia
opisano wejscie do kolejnych jezykow, z wylaczeniem wowczas chinskiego, japonskiego

i koreanskiego. Dla wiekszosci jezykow podano zakres 6-9% zapytan. [58]

Te liczby dotycza deklarowanego zasiegu zmiany w zapytaniach, a nie procentu ukaranych
witryn ani przecietnego spadku ruchu. Nie da sie na ich podstawie obliczyg¢, ile stracit
konkretny wydawca. Pokazuja natomiast, dlaczego date amerykanskiego startu trzeba
odrdznia¢ od momentu objecia zmiang innych jezykow.

Historyczna rekonstrukcja wymaga wiec co najmniej trzech informacji: daty, rynku i definicji
opisywanej miary. Bez nich skrét ,,Panda zabrata stronom 12% ruchu” wyglada wiarygodnie,
chociaz zmienia sens komunikatu. To przyklad btedu, ktéry moze powroci¢ przy kazdej nowej
aktualizacji.

llos¢ dokumentow przestata wystarczac jako plan

Model produkowania wielu podobnych tekstow jest kuszacy: kazde dodatkowe zapytanie ma
otrzymac wlasny adres. Problem pojawia sie, gdy réznica miedzy stronami ogranicza sie do
przestawienia stow. Wowczas rosnie objetosc¢ serwisu, lecz uzytkownik otrzymuje wciaz te
sama odpowiedz. Koszt utrzymania wzrasta szybciej niz warto$¢ informacyjna.

Rozwazmy fikcyjny portal o wyposazeniu mieszkan. Ma osobne artykuly ,,jak wybrac
biurko”, ,,wybor biurka do pokoju”, ,jakie biurko wybra¢” i ,,dobre biurko do mieszkania”.
Wszystkie zawieraja podobny wstep i ogolne zdanie o ergonomii. Wiasciciel moze widziec
cztery szanse na ruch. Czytelnik widzi cztery wersje niedokonczonego poradnika.

Rozsadna redakcja zaczelaby od zadania odbiorcy. Potrzebuje on wymiaréw, informacji

0 ustawieniu monitora, porownania materiatow i przykladow wykorzystania przestrzeni.
Dopiero analiza tych potrzeb pozwala ustali¢, czy wystarczy jeden rozbudowany materiat, czy
sensowne beda oddzielne poradniki dla réznych sytuacji. Liczba adreséw staje sie wynikiem
projektu tresci.

Audyt jako praca redakcyjna

Audyt jakosSci powinien obejmowac sprawdzenie, czy tytul odpowiada zawartosci, czy
twierdzenia majq podstawe i czy material pomaga wykonac obiecane zadanie. Wazne jest tez
rozpoznanie, co strona wnosi ponad istniejace informacje. Moze to by¢ samodzielne
porownanie, przejrzysta procedura, zdjecia z uzytkowania lub uporzadkowanie danych, ktore
wczesniej trudno byto zestawic.

W fikcyjnym serwisie o biurkach mozna przypisa¢ artykutom cztery decyzje redakcyjne:
zachowac, poprawi¢, potaczy¢ albo wycofac. Nie jest to automatyczny proces oparty na
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liczbie sesji. Tekst bez ruchu moze odpowiadac¢ na rzadkie, ale wazne pytanie klientow. Tekst
popularny moze zawierac¢ nieaktualng porade. W obu przypadkach potrzebna jest ocena
funkcji materiatu.

Masowe kasowanie stron wylacznie dlatego, ze mato 0sdb je odwiedza, moze wiec zniszczy¢
przydatny zaséb. Réwnie bezrefleksyjne jest utrzymywanie kazdej publikacji pod hastem
,wiecej tresci to wiecej SEO”. Wlasciwa decyzja powinna mie¢ uzasadnienie informacyjne,
techniczne i biznesowe.

Co zmienito sie w roli autora

Autor piszacy dla wyszukiwarki bywat wczesniej rozliczany gtéwnie z liczby znakow

i wystapien frazy. W podejsciu redakcyjnym otrzymuje pytania, na ktére ma odpowiedzie¢,
oraz standard dowodow. Zamiast dopisywac akapity do wymaganej objetosci, musi
rozstrzygnac, czego czytelnik jeszcze nie rozumie.

Przykladowe zlecenie ,,napisz dwa tysigce znakéw o regulacji fotela” mozna zastgpi¢ opisem
zadania: wyjasnij kolejnos¢ ustawienia wysokosci, podparcia i odlegtosci od biurka; wskaz
ograniczenia zalezne od konstrukcji. Druga wersja nie narzuca sztucznej dtugosci, ale wymaga
konkretnych informacji. Dobry materiat moze by¢ krétki albo dhugi zaleznie od ztozonosci
problemu.

Panda stala sie historycznym punktem odniesienia dla tego przesuniecia. Jej dziedzictwem jest
potrzeba patrzenia na serwis jak na zbior publikacji wymagajacych odpowiedzialnosci
redakcyjnej. Ocena ta nie daje gwarancji widocznosci, ale pozwala budowa¢ material, ktorego
wartosc¢ nie konczy sie wraz ze zmiang sposobu obliczania rankingu.

08 Pingwin i przebudowa myslenia o linkach

24 kwietnia 2012 roku Google oglosito zmiane skierowang przeciw webspamowi, pdZniej
znang jako Penguin, po polsku Pingwin. W komunikacie pokazano m.in. nienaturalne
upychanie fraz oraz schematy linkowania. Jednoczesnie firma wyraznie uznata konstruktywne
SEO za dzialanie pomagajace uzytkownikom i wyszukiwarkom. [16]

Byla to wazna odpowiedzZ na utozsamianie catej branzy z manipulacjg. Ulatwienie odczytu
strony, uzywanie jezyka klientéw i poprawa nawigacji nie sq tym samym co wytwarzanie
pozoréw niezaleznej rekomendacji. Historyczna zmiana dotyczyla takze ryzyka biznesowego:
inwestycja w sygnaty o watpliwej trwato$ci mogla przesta¢ przynosic efekt.

Dlaczego profil linkdw opowiada historie

Link jest sladem jakiejs relacji. Moze pochodzic¢ z recenzji, dokumentacji, artykulu
prasowego, dyskusji albo reklamy. Sama obecno$¢ odnosnika nie mowi jeszcze, czy relacja
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ma sens. W analizie trzeba ustali¢, dlaczego znalaz} sie w danym miejscu i czego odbiorca
spodziewa sie po kliknieciu.

Fikcyjny sklep ogrodniczy moze zdoby¢ link z poradnika o podlewaniu, poniewaz
przygotowatl uzyteczna tabele doboru wezy. Moze tez kupic pakiet tysiecy odnosnikow

z witryn o zupelnie innych tematach. W obu raportach rosnie liczba linkow. Tylko pierwszy
scenariusz zawiera czytelny powod zainteresowania materialem przez cztowieka.

Nie wynika z tego zasada, ze kazdy odnos$nik musi pochodzi¢ z serwisu o identycznej
tematyce. Gazeta lokalna moze sensownie opisa¢ dowolng firme dzialajaca w miescie. Istotny
jest kontekst i funkcja publikacji, a nie mechaniczne podobienstwo nazw kategorii. Taki
sposob rozumowania chroni przed zastepowaniem jednej prostej recepty inna.

Odswiezenia i zmiana z 2016 roku

23 wrze$nia 2016 roku Google poinformowato o wiaczeniu Pingwina do gtéwnego algorytmu.
Wskazato przetwarzanie w czasie rzeczywistym w miare ponownego pobierania

i indeksowania oraz bardziej szczegdtowe neutralizowanie spamu. [17] Nie nalezy przenosic
opisu dziatania wczesniejszych wersji na wszystkie poZniejsze sytuacje.

Réznica ma znaczenie przy diagnozie. Utrata korzysci z linkdw nie musi oznaczac recznej
kary. Spadek moze wynikac ze zmienionej oceny sygnatow, silniejszych konkurentéw,
problemu technicznego lub innych przyczyn. Te scenariusze prowadzq do odmiennych
dzialan. Zgloszenie prosby o ponowne rozpatrzenie ma inny sens niz poprawa niedostepnej
kategorii.

W pazdzierniku 2012 roku Google udostepnito rowniez narzedzie disavow, pozwalajace
wskazac linki, ktorych wiasciciel nie chce uwzgledniac przy ocenie swojej witryny. Juz
historyczne wprowadzenie przedstawiato je jako rozwiagzanie dla okreslonych problemow
z nienaturalnymi odnos$nikami. [18] Nie powinno by¢ traktowane jak rutynowy rytuat
usuwania kazdego dziwnie wygladajacego adresu z raportu.

Oznaczanie charakteru odnosnikow

Atrybut nofollow wprowadzono w 2005 roku. W 2019 roku Google opisato jego ewolucje
oraz wartosci sponsored i ugc, pomagajace rozroznia¢ odnosniki sponsorowane i tworzone
przez uzytkownikow. Ogloszono rowniez traktowanie tych oznaczen jako wskazowek;

w zakresie skanowania i indeksowania zmiana dla nofollow miata obowigzywa¢ od marca
2020 roku. [11]

Historycznie widac tu prébe dodania kontekstu do prostego odnosnika. Internet potrzebuje
reklamy, komentarzy i cytowania, ale te relacje nie muszg oznaczac tego samego rodzaju
poparcia redakcyjnego. Oznaczenie zwigzku pomaga opisac jego charakter, zamiast udawac,
ze wszystkie linki powstatly spontanicznie i z identycznego powodu.

Whiosek dla planowania promocji jest praktyczny. Warto pytac, czy publikacja miataby sens,
gdyby nie przekazywata zadnej korzysci rankingowej. Czy dociera do odbiorcow, buduje
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rozpoznawalno$¢, dokumentuje wiedze lub kieruje zainteresowanych do oferty? Odpowiedz
nie rozstrzyga wszystkich kwestii SEO, ale pozwala dostrzec, ile wartoSci dziatania istnieje
poza sama nadzieja na wplyw algorytmiczny.

09 Od stow do znaczen

Uzytkownik czesto zna problem, lecz nie zna nazwy rozwiazania. Moze wpisac ,,urzadzenie
do mierzenia wilgoci w $cianie”, chociaz sprzedawca uzywa fachowej nazwy produktu.
Wyszukiwarka oparta wytacznie na dostownej zgodnosci wyrazéw miataby trudnos¢

z polaczeniem tych opisow. Rozw6j wyszukiwania semantycznego mozna rozumiec¢ jako
prébe lepszego uchwycenia relacji miedzy jezykiem, pojeciami i rzeczywistymi obiektami.

16 maja 2012 roku Google przedstawito Knowledge Graph. Komunikat opisywat
rozpoznawanie 0sob, miejsc i rzeczy oraz zwiagzkéw pomiedzy nimi. [19] Kolejnym punktem
historii by} Hummingbird, ktéry oficjalny przewodnik po systemach Google opisuje jako
istotne ulepszenie catego systemu rankingowego dokonane w sierpniu 2013 roku. [20] Nie
byly to dwa okreslenia tego samego mechanizmu.

Encja i kontekst

Encja to rozpoznawalny obiekt lub pojecie, na przykiad okreslona osoba, firma, miejscowos¢
albo dzielo. Wlasny przyklad dobrze pokazuje problem: stowo ,,Jaguar” moze oznaczac
zwierze, marke samochodow lub nazwe innego przedsiewziecia. Zapytanie o spalanie

i zapytanie o srodowisko zycia dostarczajq kontekstu, ktéry pomaga wybra¢ wiasciwy sens.

Dla autora strony oznacza to potrzebe jednoznacznego przedstawienia tematu. Tekst o firmie
powinien jasno wskazywac, czym sie zajmuje i gdzie dziata. Opis produktu powinien
pozwalac odrézni¢ model od catej serii. Artykutl porownawczy powinien nazywac kryteria,
wedhug ktérych zestawia obiekty. Dopisywanie listy luZzno powiazanych terminéw nie
zastepuje tych relacji.

Wyobrazmy sobie poradnik o fotografowaniu ptakow. Wzmianki o aparacie, ogniskowej

i czasie naswietlania majq sens, jesli pomagajq wyjasni¢ okre$long decyzje. Jesli pojawiajq sie
jedynie dlatego, Ze narzedzie zasugerowato ,,stowa semantyczne”, tekst moze nadal niczego
nie uczy¢. Znaczenie powstaje miedzy informacjami, a nie w samej ich liczbie.

Intencja jako zadanie do wykonania

W praktyce SEO czesto dzieli zapytania na informacyjne, nawigacyjne, komercyjne

i transakcyjne. Jest to przydatna klasyfikacja robocza, ale prawdziwe potrzeby nie zawsze
mieszcza sie w jednej szufladzie. ,,Najlepszy aparat na wyjazd” moze oznaczac pierwszy etap
nauki, porownanie kilku modeli albo gotowos¢ zakupu przed jutrzejsza podréza.
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Zamiast mechanicznie przypisywac etykiete, warto opisa¢ warunki decyzji. Czy odbiorca ma
juz produkt? Jakie ograniczenie prébuje rozwigzac? Czy potrzebuje poréwnania, instrukcji czy
potwierdzenia dostepnosci? Takie pytania prowadza do lepszego projektu strony i pozwalaja
okresli¢, czego w materiale brakuje.

Rozwazmy dwa naglowki fikcyjnej strony: ,,Aparaty podrozne” i ,,Jak wybrac aparat do
podrozy z maltym bagazem”. Pierwszy moze pasowac do kategorii sklepu. Drugi zapowiada
poradnik zawezony do konkretnej potrzeby. Zaden nie jest z natury lepszy. Ich warto$¢ zalezy
od tego, czy zawartoS¢ speknia obietnice.

Dane uporzadkowane jako wspolny jezyk

2 czerwca 2011 roku Google, Bing i Yahoo oglosily inicjatywe schema.org. [21] Chodzito

0 wspolny sposéb opisywania typow informacji. Dane uporzadkowane pozwalajq wskazac,
ktore elementy strony odnosza sie do produktu, przepisu, organizacji czy innego obiektu. Nie
zastepuja jednak widocznej zawartosci.

Dokumentacja Google wyjasnia, ze znaczniki moga pomagac w interpretacji strony

i umozliwia¢ bogatsza prezentacje wynikéw. Powinny opisywac tres¢ dostepna
uzytkownikowi. [22] Jesli sklep pokazuje brak towaru, a dane maszynowe sugeruja peing
dostepnos¢, problemem jest niespojnos¢ informacji. Sam technicznie poprawny zapis nie
czyni opisu prawdziwym.

Semantyczny etap historii SEO zwiekszyt znaczenie porzadku pojeciowego. Witryna powinna
jasno przedstawia¢, o czym mowi, jakie pytanie rozwiazuje i jak poszczegdlne dokumenty sie
uzupetniaja. To zadanie dla redakcji i projektowania informacji, wspierane przez technologie.
Nie sprowadza sie do znalezienia nowego miejsca na upychanie stow.

10 Wyniki uniwersalne i wyszukiwanie lokalne

Wczesny obraz wyszukiwarki kojarzy sie z lista odnosnikow do stron. Z czasem uzytkownik
zaczal otrzymywac réwniez obrazy, wiadomosci, mapy, filmy i bezposrednie informacje.
Google wskazuje 2007 rok jako moment wprowadzenia Universal Search, tgczacego rézne
rodzaje wynikéw w jednym do$wiadczeniu wyszukiwania. [23]

To zmienito znaczenie pozycji. Pierwszy tradycyjny link mogt znajdowac sie nizej na ekranie,
jesli nad nim pojawialy sie inne elementy. Dwa zapytania o tej samej Sredniej pozycji mogly
dawac zupelnie inne warunki dotarcia do odbiorcy. Sam ranking przestal wystarczac do opisu
tego, co uzytkownik rzeczywiscie widzi.

Wybér formatu jest czescig odpowiedzi

Wiasny przyklad pokazuje roznice miedzy potrzebami. Osoba szukajaca ,,jak ztozy¢ namiot”
moze skorzystac z filmu i kolejnych ilustracji. Osoba wpisujaca ,,wymiary namiotu model X”
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potrzebuje tabeli parametrow. Kto$ pytajacy o sklep turystyczny w poblizu oczekuje
lokalizacji i godzin otwarcia. Jeden dlugi tekst nie jest najlepsza odpowiedzig na wszystkie
trzy sytuacje.

SEO zaczyna wéwczas obejmowac decyzje o formacie materiatu. Nie chodzi o mechaniczne
dodanie filmu do kazdej strony. Chodzi o rozpoznanie, czy obraz, lista krokdw, tabela albo
mapa upraszcza zadanie. TreS¢ powinna otrzymac taki ksztalt, ktéry pomaga ja zrozumiec

i wykorzystac.

Dla wydawcy to rowniez problem zasobow. Produkcja filmu ma koszt, a specyfikacja wymaga
aktualizacji. Warto ustali¢, kto bedzie utrzymywat materiat po publikacji. Nieaktualny film
instruktazowy moze by¢ mniej uzyteczny niz krotka, poprawna instrukcja tekstowa. Bogatszy
format nie zwalnia z odpowiedzialnosci za informacje.

Lokalizacja zmienia odpowiedz

Wyszukiwanie lokalne taczy tres¢ z miejscem. Oficjalne wyjasnienie Google wskazuje
znaczenie trafnos$ci, odleglosci i rozpoznawalnosci firmy. Pelne dane o dzialalnosci pomagaja
ustali¢ dopasowanie, a potozenie uzytkownika wptywa na zbior sensownych wynikow. [24]
Nie istnieje zatem jedna pozycja lokalnej firmy obowiazujaca dla kazdego punktu w miescie.

Fikcyjna piekarnia moze by¢ trafnym wynikiem dla osoby stojacej dwa skrzyzowania dalej

i mniej wygodnym dla kogos po drugiej stronie aglomeracji. Obie osoby wpisujg to samo
hasto. Zmienia sie kontekst decyzji, a wraz z nim uzyteczno$¢ wyniku. Raport sprawdzajacy
widoczno$¢ z jednego miejsca pokazuje tylko fragment sytuacji.

Wiasciciel powinien mysle¢ o kompletnosci obstugi potrzeby: czy klient pozna rzeczywiste
godziny, wejscie do lokalu, zakres ustug i sposob kontaktu? Czy informacja o wyjatkowych
godzinach odpowiada temu, co zastanie na miejscu? Aktualnos¢ tych danych ma bezposrednia
warto$¢ dla odbiorcy niezaleznie od pozycji w rankingu.

Klikniecie nie jest jedyna forma kontaktu

W wynikach lokalnych uzytkownik moze znalez¢ numer telefonu albo wskazéwki dojazdu bez
wejscia na strone firmy. W innych typach wyszukiwania moze otrzymac krétka informacje
bez dalszego przejscia. Zjawisko odpowiedzi bez klikniecia nie zaczelo sie dopiero

z generatywng Al; rozwoj interfejsu wyszukiwarki przygotowywat do niego grunt.

Nie wynika z tego automatycznie korzys¢ ani strata dla konkretnej firmy. Jesli ktos znalazt
godziny otwarcia i przyszedt do lokalu, brak sesji na stronie nie oznacza braku efektu. Jesli
wydawca utrzymuje sie z odwiedzin artykutéw, odpowiedz udzielona wczesniej moze
zmieniac jego model biznesowy. Te samgq funkcje nalezy ocenia¢ z perspektywy rodzaju
dziatalnosci.

Historia wynikéw uniwersalnych uczy, by mierzy¢ widocznos¢ w kontekscie catego ekranu
i calego zadania odbiorcy. Nalezy ustali¢, w jakim formacie firma moze by¢ odnaleziona
i jakie dziatanie jest dla niej istotne. Dla serwisu informacyjnego bedzie to lektura, dla
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warsztatu kontakt, a dla sklepu sprawdzenie towaru i zakup. Jedna tabela pozycji nie zastapi
tych rozréznien.

11 Telefon zmienia zasady projektowania stron

Rosnace wykorzystanie smartfonéw postawito wydawcom konkretne wymagania. Odbiorca
czytal na mniejszym ekranie, dotykat elementéw palcem i korzystat z r6znych warunkéw
polaczenia. Strona poprawna na duzym monitorze mogta by¢ niewygodna lub praktycznie
bezuzyteczna w ruchu. Historycznie oznaczato to przesuniecie czesci uwagi SEO w strone
sposobu korzystania z witryny.

21 kwietnia 2015 roku Google rozpoczeto wdrazanie aktualizacji promujacej strony przyjazne
urzadzeniom mobilnym w mobilnych wynikach. Komunikat wskazywal, Ze ocena dotyczy
poszczegolnych stron i nie uniewaznia innych sygnatéw, w tym trafno$ci wobec zapytania.
[27] Popularna nazwa ,,Mobilegeddon” wyrazata emocje branzy, lecz nie byla precyzyjnym
opisem skutkow dla kazdego serwisu.

Mobilna uzytecznosc i mobilne indeksowanie

Trzeba rozrézni¢ dwa pojecia. Mobilna uzytecznos¢ dotyczy tego, czy cztowiek moze
wygodnie korzystac ze strony. Mobile first indexing odnosi sie do wykorzystania mobilnej
wersji zawartosci przy indeksowaniu. Google oglosito eksperymenty w tym kierunku

w listopadzie 2016 roku, a w pazdzierniku 2023 roku poinformowato o zakonczeniu przejscia.
[28, 29]

Fikcyjny sklep ma obszerny opis produktu na komputerze, lecz na telefonie wyswietla tylko
nazwe, cene i zdjecie. Taki zabieg moze upraszczac ekran, ale usuwa informacje potrzebne do
decyzji. Problemem nie jest sam responsywny uktad. Problemem jest nieréwnowazna
zawarto$¢. Projektowanie mobilne wymaga ustalenia, jak pokaza¢ wazne dane w ograniczonej
przestrzeni, a nie ich przypadkowego usuwania.

Podobnie wyglada kwestia nawigacji. Ztozone menu nie musi by¢ kopiowane jeden do
jednego z komputera, ale uzytkownik powinien nadal dociera¢ do kluczowych kategorii. Jesli
mobilna wersja pomija cate grupy produktéw, zmienia funkcje sklepu. W praktyce projektant,
programista i specjalista SEO musza uzgodni¢ wspolny model zawartosci.

Bezpieczenstwo i doswiadczenie uzytkownika

W sierpniu 2014 roku Google oglosito HTTPS jako sygnat rankingowy, okreslajac jego
owczesng wage jako niewielka. [26] Historyczny komunikat pokazuje, jak element
infrastruktury moze wejs¢ do rozmowy o widocznosci. Nie oznacza jednak, ze sama instalacja
certyfikatu rozwiazuje problemy tresci, oferty lub architektury.
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Kolejnym etapem by} rozwdj podejscia page experience. W 2021 roku Google zapowiedziato
stopniowe wdrazanie aktualizacji doSwiadczenia strony oraz zmiane warunkéw obecnosci

w mobilnym module najwazniejszych wiadomosci, w tym odejscie od wymogu AMP w tym
miejscu. [30] To przyklad, dlaczego technologia promowana w okreSlonej epoce nie powinna
by¢ traktowana jako wieczny warunek sukcesu.

Wydawca powinien ocenia¢ rozwigzanie wzgledem celu. Jezeli wybrana technologia utatwia
szybkie dostarczenie zawartosci i utrzymanie spojnosci, moze by¢ uzyteczna. Jesli komplikuje
publikowanie i tworzy réwnolegle wersje wymagajace osobnej obstugi, koszt moze
przewyzszy¢ korzy$¢. Sam prestiz nazwy technicznej nie rozstrzyga decyzji.

Core Web Vitals jako opis odczuwalnych probleméw

Core Web Vitals koncentrujg uwage na tadowaniu, responsywnosci i stabilnosci wizualnej.
W marcu 2024 roku wskaznik INP zastgpit FID jako miare responsywnosci w tym zestawie.
[31] Zmiana dobrze ilustruje ewolucje pomiaru: nawet uznane wskazniki podlegaja rewizji,
gdy pojawia sie lepszy sposdb opisu doswiadczenia.

Wiasny przykitad: przycisk ,,dodaj do koszyka” moze by¢ widoczny szybko, ale po dotknieciu
reagowac z opdznieniem. Baner moze przesuna¢ formularz w chwili wpisywania danych.
Uzytkownik doswiadcza roznych probleméw, dlatego jedna liczba ,,szybkosci” nie opisuje
wszystkiego.

Wyniki techniczne pomagaja ustalac priorytety, lecz nie sa oceng calego biznesu. Szybka
strona z btedna specyfikacja nadal zawodzi klienta. Dobra specyfikacja w nieobstugiwalnym
formularzu roéwniez nie wystarcza. Mobilny etap historii SEO wiaczyt uzytecznos¢ do
codziennej pracy nad widocznoscig i pokazal, ze jako$¢ dokumentu obejmuje takze warunki
jego odbioru.

12 Uczenie maszynowe i lepsze rozumienie jezyka

Sztuczna inteligencja nie pojawila sie w wyszukiwarkach dopiero wraz z generowaniem
odpowiedzi. W oficjalnym opisie rozwoju systeméw Google wigze RankBrain z 2015 rokiem
i wyjasnia jego role w rozpoznawaniu zwigzkow miedzy stowami a pojeciami. [33] Dla
uzytkownika waznym skutkiem takiego kierunku rozwoju jest mozliwo$¢ zadania pytania
inaczej, niz zostato ono sformulowane w dokumencie.

W 2019 roku Google oglosito wykorzystanie BERT w wyszukiwaniu. Komunikat podkreslat
znaczenie kontekstu wyrazow i relacji w zdaniu, szczego6lnie przy dhuzszych zapytaniach. [32]
System lepiej interpretujacy przyimki i kolejno$¢ znaczen moze odroznic pytania, ktore
zawierajg podobny zestaw stow, ale dotyczg innych sytuacji.
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Dlaczego naturalny jezyk ma znaczenie

Rozwazmy wlasne przyklady: ,,czy laptop mozna tadowac przez monitor” i ,,czy monitor
mozna zasilac z laptopa”. Wspolne rzeczowniki nie oznaczaja wspdlnego problemu. Kierunek
zaleznoS$ci zmienia odpowiedz. Autor poradnika, ktéry wymieni tylko oba urzadzenia i stowo
,fadowanie”, nie wyjasni, jakie warunki musza by¢ spelnione.

Dobry material nazywa polaczenie, opisuje wymagania sprzetu i jasno odroznia zasilanie od
przesytania obrazu. Im dokladniej przedstawia relacje, tym bardziej pomaga cztowiekowi. Nie
jest potrzebny specjalny styl ,,pisania pod BERT”, oparty na powtarzaniu nazw modeli czy
wydhizaniu zdan. Technologia rozumienia jezyka zwieksza sens precyzji, a nie potrzebe
nowego rodzaju jezykowej dekoracji.

W tym samym czasie narzedzia wspomagajace autoréw zaczely proponowac tematy i terminy
do uwzglednienia. Moga by¢ uzyteczne jako lista pytan do sprawdzenia, lecz nie zastepuja
wiedzy. Wynik podobienstwa do konkurencyjnych tekstow nie méwi jeszcze, czy publikacja
zawiera prawdziwa odpowiedzZ albo nowe ustalenie.

MUM i granice komunikatéw technologicznych

W 2021 roku Google zaprezentowatlo MUM jako kolejny kierunek rozwoju rozumienia
informacji, obejmujacy rézne jezyki i modalnosci. [34] P6Zniejsza dokumentacja firmy
zaznacza, ze MUM stuzy okreSlonym zastosowaniom, a nie ogélnemu rankingowi w taki sam
sposob jak niektére inne systemy. [20]

Z historii tej wynika metoda czytania zapowiedzi. Nalezy oddzieli¢ mozliwosci badawcze
modelu, konkretng wdrozong funkcje i rzeczywisty zasieg dzialania. Zaprezentowanie systemu
na konferencji nie dowodzi, ze nastepnego dnia odpowiada on za kazdy wynik w kazdym
jezyku. Podobnie spektakularny przyklad dziatania nie jest pelng specyfikacja algorytmu.

To rozrdéznienie jest szczegolnie wazne przy thumaczeniu zmian na zalecenia dla klienta.

Z faktu, ze model lepiej taczy pojecia, nie wynika nakaz dodania okreslonej liczby
podtematow. Z faktu, ze rozumie obrazy, nie wynika rezygnacja z czytelnych opisow.
Rekomendacja powinna wskazywac¢ konkretny problem strony, ktory ma zosta¢ rozwiazany.

Tresc¢ jako uporzadkowana odpowiedz

Przydatny model redakcyjny zaczyna sie od gldéwnego pytania, nastepnie wyjasnia warunki,
wyjatki i dalszy krok. W poradniku o podtaczaniu urzadzen kolejnoSc¢ ta pomaga unikna¢
pomylenia podobnych ztgczy. W opisie ustugi pozwala oddzieli¢ zakres podstawowy od
dodatkoéw. W recenzji odr6znia obserwacje autora od deklaracji producenta.

Nie kazda strona potrzebuje wszystkich mozliwych podtematéw. Encyklopedyczna
kompletnos¢ bywa obcigzeniem, jesli odbiorca chce wykonac jedno proste zadanie. Z drugiej
strony krotka definicja nie wystarczy przy decyzji wymagajacej poréwnania ryzyka

i ograniczen. Trafno$¢ obejmuje rowniez wlasciwy poziom szczegbétowosci.
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Uczenie maszynowe zmienito wiec jezyk rozmowy o SEO, lecz nie usunelo potrzeby
redakcyjnego osadu. Nadal trzeba wiedzie¢, dla kogo powstaje strona, na jakie pytanie
odpowiada i jakie dowody uzasadniaja odpowiedz. Lepsze systemy interpretacji nie naprawia
za autora niejasnego rozumowania ani nieprawdziwych informacji.

13 Wiarygodnos¢ i pomocna tresé

W kolejnych latach rozmowa o jakoSci coraz czesciej obejmowata pochodzenie informacji
i odpowiedzialno$¢ za publikacje. W grudniu 2022 roku Google dodato doswiadczenie do
pojec opisanych skrétem E-A-T, tworzac E-E-A-T: experience, expertise, authoritativeness
i trustworthiness. Komunikat dotyczyt wytycznych dla oceniajacych jako$¢ wynikéw. [36]

Trzeba zachowa¢ precyzje. E-E-A-T jest ramg oceny jakos$ci, a nie publiczng punktacjq
przyznawana kazdej domenie. Zewnetrzni oceniajacy pomagaja badac jakos$¢ dziatania
systemoOw; ich pojedyncza ocena nie jest recznym ustawieniem konkretnej pozycji. Wytyczne
moga inspirowac redakcje, lecz nie stanowiq prostego formularza do ,,wlaczenia autorytetu”.

[56]

Doswiadczenie i wiedza odpowiadajg na rézne pytania

Osoba, ktdra przez miesiagc uzywata plecaka podczas dojazdow, moze wiarygodnie opisac
wygode kieszeni i zachowanie materialu w deszczu. Konstruktor moze wyjasni¢ wiasciwosci
tkaniny. Obie perspektywy sa przydatne, ale dotycza innych podstaw wiedzy. Dobra
publikacja jasno pokazuje, skad pochodzi obserwacja i gdzie koncza sie kompetencje autora.

Wiasny przyktad recenzji: zdanie ,,plecak jest wytrzymaty” nie mowi wiele. Autor moze
opisac czas uzytkowania, obciazenie i rodzaj zaobserwowanego zuzycia. Czytelnik zyskuje
wtedy mozliwo$¢ oceny, czy warunki przypominajq jego sytuacje. To konkretny dowod
doswiadczenia, a nie ozdobna deklaracja w biogramie.

Wiarygodnos¢ zalezy réwniez od uczciwego ujawnienia ograniczen. Jesli poréwnano dwa
produkty, nie nalezy przedstawiac tekstu jako przegladu catego rynku. Jesli specyfikacja
pochodzi od producenta, warto odrézni¢ ja od wlasnego pomiaru. Takie rozr6znienia
pomagaja odbiorcy nawet wtedy, gdy nie wptywaja w sposéb mozliwy do osobnego
zmierzenia na ranking.

Helpful Content i aktualizacja z 2024 roku

W sierpniu 2022 roku Google zapowiedziato Helpful Content Update, koncentrujgc komunikat
na materiatach tworzonych przede wszystkim dla ludzi. [35] W marcu 2024 roku firma opisata
rozwaj tej oceny w gldwnych systemach rankingowych oraz odejscie od jednego
wyodrebnionego systemu pomocnosci. [37]
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To wazny przyklad zmiany architektury, a takze jezyka branzowego. Nazwa historycznej
aktualizacji moze pozosta¢ w obiegu dlugo po tym, gdy system dziata juz w innej formie.
Diagnoza ,,uderzyt Helpful Content” bez daty, danych i sprawdzenia innych przyczyn jest zbyt
0golna, by prowadzi¢ do sensownego planu naprawy.

W tym samym marcowym komunikacie Google oglosito zasady dotyczace naduzywania
wygastych domen, tworzenia tresci na duza skale w celu manipulacji oraz wykorzystywania
reputacji witryny. [37] Wspdlnym problemem jest proba uzyskania widocznosci
niewynikajgcej z wartosci materiatu. Nie kazda duza publikacja ani zmiana wlasciciela
domeny stanowi takie naduzycie.

Al nie zwalnia z redakcji

W lutym 2023 roku Google wyjasnito, ze ocena treSci powinna zalezec od jej jakosci i celu,
a nie wylacznie od sposobu powstania. Automatyzacja uzywana gtownie do manipulowania
wynikami pozostaje problemem. [38] Nie mozna zatem uznac kazdego tekstu Al za zakazany
ani kazdego tekstu cztowieka za wartosciowy.

Przydatny proces wydawniczy powinien odpowiadac¢ na pytania o Zrédla, poprawnosc¢ danych,
odpowiedzialnego redaktora i aktualizacje. W fikcyjnym sklepie automatyczne przygotowanie
opisu z dobrze uporzadkowanej specyfikacji moze oszczedzi¢ prace. Automatyczne dopisanie
nieistniejgcych cech produktu tworzy natomiast btad, ktory dotknie klienta.

Historia jakosci tresci prowadzi do dojrzatego rozumienia skali. Wzrost liczby publikacji jest
korzystny wtedy, gdy organizacja potrafi utrzymac ich uzyteczno$¢ i prawdziwosc. Jesli
tempo produkcji przekracza zdolno$¢ sprawdzania, rosnie ryzyko btedow. To ograniczenie
organizacyjne, ktorego nie usuwa nawet bardzo sprawne narzedzie generujace tekst.

14 Polski kontekst rozwoju SEO

Polskie pozycjonowanie rozwijato sie w warunkach lokalnego jezyka, rosnacej liczby
serwisow i upowszechniania handlu internetowego. Historia Wirtualnej Polski wskazuje rok
1995 jako poczatek portalu. [40] Dla wielu uzytkownikow portale i katalogi byly naturalnymi
punktami startowymi, zanim wyszukiwanie dowolnej informacji stato sie codziennym
odruchem.

Nie ma potrzeby opisywania polskiego rynku jako jednorodnej grupy. Obok matych stron
ustugowych dziataly redakcje, sklepy, spotecznosci i serwisy specjalistyczne. Ich cele oraz
mozliwosci techniczne byly rozne. Wlasciciel warsztatu potrzebowatl kontaktow z okolicy,
a wydawca ogolnopolskiego portalu szerokiego zasiegu. Jedna recepta na widocznosc nie
odpowiadata obu sytuacjom.

icomseo.pl ¢ biuro@icomseo.pl ¢« +48 601 162 666 | 24



icomseo

Jezyk polski a mechaniczne dopasowanie fraz

Polszczyzna ma rozbudowang odmiane, a uzytkownicy opisuja podobne potrzeby réznymi
konstrukcjami. ,,Naprawa roweréw”, ,naprawi¢ rower” i ,,gdzie odda¢ rower do naprawy” nie
powinny zmuszac¢ autora do tworzenia trzech niemal identycznych stron. Naturalny opis oferty
moze objac te potrzeby, jesli jasno wyjasnia zakres ustugi i sposéb skorzystania z niej.

Praktyczny problem pojawia sie wtedy, gdy umowa lub narzedzie traktuje dostowng fraze jako
jedyna jednostke wartosci. Autor dostaje liste haset i ma umiesSci¢ kazde w nieodmienionej
postaci. Rezultatem bywajq nienaturalne zdania. To ograniczenie procesu pracy, a nie
wiasciwosc jezyka wymagajaca ,,pisania dla robota”.

Wiasny przyklad: warsztat moze opisa¢ serwis hamulcéw, przeglad przed sezonem i naprawe
napedu na jednej stronie oferty, a trudniejsze zagadnienia wyjasni¢ w poradnikach. Oddzielna
podstrona ma sens, gdy zawiera odrebny zakres ustugi, warunki albo odpowiedz. Sam wariant
gramatyczny nazwy nie tworzy jeszcze nowej potrzeby.

Udokumentowany spér o wymiane linkow

Szczegoblnie wartosciowym zrodlem jest polskojezyczny wpis ,,Linkowanie” z kwietnia 2007
roku na blogu Google dla webmasterow, poSwiecony wymianie i kupowaniu linkow na
polskich stronach oraz ocenie odnosnikéw. [39] To konkretne swiadectwo, ze problem nie
ograniczat sie do po6zniejszej epoki Pingwina.

W branzowym jezyku funkcjonowaty takie okreslenia jak zaplecze, katalogowanie czy system
wymiany linkéw. Opisuja one rézne sposoby organizowania publikacji i odno$nikéw. Ocene
nalezy jednak opiera¢ na rzeczywistym dziataniu. Dodatkowy serwis moze by¢ pelnoprawna
publikacja dla odbiorcow albo zbiorem stron utworzonym wylacznie w celu przekazywania
sygnatow.

Whioskiem z historycznego komunikatu nie jest zakaz wspélpracy pomiedzy witrynami. Dwie
organizacje moga sensownie poleca¢ swoje zasoby. Problemem jest mechanizm, w ktérym
zwiazek z potrzebami uzytkownika znika, a jedyna funkcja staje sie wpltywanie na ocene
wyszukiwarki. Ta granica pozostaje istotna przy nowych nazwach ustug promocyjnych.

Lokalne wdrozenia maja wtasne daty

Globalna premiera nie zawsze oznacza jednoczesng dostepnos¢ w Polsce. Dobrym przykladem
sa funkcje generatywne: Google oglosito wprowadzenie Przegladu od Al w Polsce 26 marca
2025 roku, a Trybu Al 8 pazdziernika 2025 roku. [46, 48] Piszac historie dla polskiego
czytelnika, trzeba odrézniac te wydarzenia od wczesniejszych testow i premier
amerykanskich.

Ta sama ostrozno$c¢ przydaje sie przy analizie raportow. Badanie zachowan odbiorcow
w jednym jezyku lub kraju nie musi opisywac polskiego rynku. Oferta, sezonowos¢, struktura

icomseo.pl ¢ biuro@icomseo.pl ¢« +48 601 162 666 | 25



icomseo

wynikow i zwyczaje klientow moga sie r6zni¢. Warto sprawdzac, czy podane dane dotyczq
porownywalnego kontekstu.

Polski wymiar historii SEO najlepiej wida¢ wiec jako polaczenie globalnych zmian
technologii z lokalnymi sposobami prowadzenia biznesu i publikowania. Dobra praktyka
wymaga znajomosci oficjalnych zasad, ale takze rozumienia jezyka klientéw, geografii
dzialania i realnej oferty. Przeklad zagranicznego poradnika bez tej pracy bywa
niewystarczajacy.

15 Jak zmieniato sie mierzenie efektow

Najprostszy raport SEO odpowiada na pytanie, gdzie strona pojawia sie dla wybranej frazy.
Bardziej dojrzaty pyta, kto ja zobaczy}, czy odwiedzil witryne i co zrobit p6Zzniej. Historia
pomiaru pokazuje stopniowe przechodzenie od pojedynczej pozycji do oceny catej drogi
odbiorcy. Nie jest to prosta wymiana jednego miernika na drugi: r6zne dane shuzg réznym
decyzjom.

W pazdzierniku 2011 roku Google oglosito rozszerzanie szyfrowanego wyszukiwania dla
zalogowanych uzytkownikéw. Ograniczato to przekazywanie informacji o zapytaniu do
odwiedzanej strony. [41] Dla analityki byt to wazny etap historii tzw. not provided. Nie nalezy
go myli¢ ze stwierdzeniem, ze od tego dnia wszystkie dane o zapytaniach zniknety ze
wszystkich narzedzi.

Search Console i spojrzenie od strony wyszukiwarki

W 2015 roku Google zmienito nazwe Webmaster Tools na Search Console. [42] Symbolicznie
odzwierciedlalo to rozszerzanie grona odbiorcow narzedzi poza osoby zajmujace sie
wylacznie techniczng administracja. Dane o widocznosci sa potrzebne rowniez redaktorom,
analitykom i wiascicielom firm.

Raport wyszukiwarki i analityka witryny opisuja rézne etapy. Pierwszy dotyczy pojawiania sie
i interakcji w wynikach. Druga obserwuje zachowanie po przejsciu, w granicach
zastosowanego pomiaru. Rozbieznos$¢ liczb nie musi by¢ btedem: systemy moga miec¢
odmienne definicje, ograniczenia i sposoby agregacji.

Wyobrazmy sobie artykul, ktory uzyskuje wiecej wyswietlen, ale podobng liczbe kliknie¢.
Mozliwe, ze zaczat pojawiac sie dla szerszych, mniej trafnych zapytan. Mozliwe tez, ze
zmienit sie wyglad wynikéw. Samo obnizenie wspotczynnika kliknie¢ nie wystarcza do
wyboru dzialania. Trzeba zobaczy¢, jakie grupy zapytan i stron zmienity zachowanie.

Rachunek na modelowych danych

Przyjmijmy przyklad dydaktyczny: strona otrzymuje 10 000 wyswietlen w wynikach i 400
kliknie¢. CTR wynosi 4 procent. Jezeli p6Zniej ma 20 000 wyswietlen i 600 kliknie¢, CTR
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spada do 3 procent, ale liczba odwiedzin rosnie. Opis ,,skutecznos$¢ spadta” bylby niepeiny.
Zmienila sie relacja miedzy zasiegiem a reakcjq odbiorcow.

Zat6zmy dalej, ze w pierwszym okresie zarejestrowano 20 zapytan ofertowych, a w drugim
18. Wiekszy ruch nie przelozyl sie tu na wiecej kontaktow. Nie znamy jeszcze przyczyny:
mogta zmienic sie trafnos¢ odbiorcow, dostepnosc oferty albo dziatanie formularza. Przyktad
pokazuje, dlaczego ocena musi }gczy¢ widocznosc¢ z dalszym etapem Sciezki.

Podane liczby sa wymyslone i nie stanowig benchmarku. Ich warto$¢ polega na logice
rozumowania. Zaden wskaznik nie jest samodzielng oceng catego kanatu. Dane powinny
prowadzi¢ do konkretnego pytania diagnostycznego, a nie jedynie do zielonej lub czerwonej
strzatki w raporcie.

Poréwnania musza zachowac kontekst

Sezonowos¢, zmiana asortymentu i kampania marki moga wptywac na ruch niezaleznie od
dziatan SEO. Sklep z artykutami szkolnymi nie powinien interpretowac réznicy miedzy
sierpniem a listopadem tak samo jak zmian miedzy por6wnywalnymi sezonami. Nowa
popularna kategoria moze podniesc¢ taczny ruch, ukrywajac jednoczesnie problem starych
produktow.

Przydatne jest dzielenie danych wedtug funkcji stron, urzadzen, krajow i typéw zapytan.
Wiasny raport mozna zaczac¢ od czterech pytan: co sie zmienito, gdzie to widac, jaki ma
skutek biznesowy i jakie sa mozliwe wyjasnienia. Dopiero potem nalezy proponowac
dzialanie.

Historyczna profesjonalizacja pomiaru polega na przyjeciu odpowiedzialnosci za interpretacje.
Pozycja nadal pomaga bada¢ widocznos¢, lecz firma potrzebuje wiedziec¢, czy dociera do
wiasciwych ludzi i czy pomaga im wykonac zadanie. Rzetelny raport moze zawierac¢
niepewnosc. Lepsza jest jasno opisana hipoteza niz pozornie dokladne wyjasnienie oparte na
jednym wykresie.

16 Nowa fala technicznego SEO

Rozwdj aplikacji internetowych sprawit, ze zawarto$c¢ strony coraz czesciej powstaje podczas
wykonywania kodu w przegladarce. To wygodne dla projektowania interakcji, ale komplikuje
pytanie, co jest dostepne dla robotow. Serwer moze zwréci¢ niewielki szkielet dokumentu,

a dopiero JavaScript pobierze opis produktu, cene i odnosniki.

Dokumentacja Google opisuje przetwarzanie takich stron przez skanowanie, renderowanie

i indeksowanie. Wskazuje tez znaczenie dostepnosci zasobow oraz ograniczenia, ktore trzeba
uwzglednic. [52] Nie jest poprawne ani twierdzenie, Zze Google w ogdle nie odczytuje
JavaScript, ani zatozenie, Ze kazda aplikacja zostanie odczytana bez zadnych problemow.
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Trzy widoki tego samego adresu

Przy analizie warto odr6zni¢ odpowiedzZ serwera, strone po wykonaniu kodu oraz zawartos¢
rzeczywiscie dostepng uzytkownikowi. Fikcyjny sklep moze pokazywac produkty dopiero po
kliknieciu przycisku. Cztowiek wykona te czynnos¢, jesli zobaczy jej sens. Nie nalezy jednak
budowac calej dostepnosci waznej treSci na zatozeniu, ze kazdy robot przejdzie identyczna
Sciezke interakcji.

Inny problem dotyczy bledéw. Aplikacja moze wyswietli¢ komunikat ,,nie znaleziono
produktu”, podczas gdy odpowiedz serwera nadal sygnalizuje sukces. Dla projektowania
systemu wazna jest zgodnoS¢ warstwy technicznej z rzeczywistym stanem zasobu. To samo
dotyczy adresow przeniesionych, niedostepnych i wymagajacych logowania.

Nie trzeba zna¢ kodu kazdego frameworka, aby zadawa¢ wiasciwe pytania. Czy wazna
zawartos$c jest dostepna w sposob powtarzalny? Czy kazdy istotny widok ma sensowny adres?
Czy odnosniki wskazujq prawdziwe cele? Czy awaria zewnetrznego komponentu usuwa
gldwng tres¢? Odpowiedzi pozwalaja ustali¢ zakres potrzebnej pracy programistyczne;j.

Googlebot z aktualizowanym silnikiem

7 maja 2019 roku Google oglosito przejscie Googlebota na aktualny wowczas silnik
Chromium 74 oraz jego regularne aktualizowanie. Komunikat wskazywat rozszerzenie obstugi
nowoczesnych funkcji platformy internetowej. [59] Byt to istotny etap zblizania mozliwosci
renderowania wyszukiwarki do wspotczesnych stron.

Whiosek praktyczny nie brzmiat jednak ,,JavaScript przestal wymagac kontroli”. Mozliwos¢
uruchomienia kodu nie gwarantuje uzyskania kompletnej i poprawnej zawartosci. Jesli
aplikacja pobiera wazne dane z niedostepnego interfejsu albo pokazuje je dopiero po
szczegolnej interakcji, sam nowy silnik nie rozwigzuje problemu. Audyt powinien bada¢
rezultat renderowania reprezentatywnych stron.

Powiadamianie o zmianach przez IndexNow

18 pazdziernika 2021 roku Bing oglosit IndexNow, protokét opracowany wspélnie z Yandex.
Pozwala on powiadamia¢ uczestniczace wyszukiwarki o dodaniu, aktualizacji lub usunieciu
adresu. Historyczny komunikat przedstawiat go jako sposéb usprawnienia odkrywania zmian
i ograniczenia niepotrzebnego pobierania niezmienionych zasobow. [60]

To odmienny element procesu niz ocena trafnosci. Informacja ,,dokument sie zmienit” nie
rozstrzyga, czy dokument odpowiada na pytanie ani czy zastuguje na wysoka pozycje. Nie
nalezy rowniez przenosic¢ obstugi protokotu przez jedng wyszukiwarke na wszystkie pozostate.
Wdrozenie powiadomien wymaga sprawdzenia aktualnej listy uczestnikow i dokumentacji.

Zestawienie map witryn, Caffeine, renderowania i IndexNow pomaga zobaczy¢ historie
infrastruktury. Kazde rozwigzanie dotyczy innego problemu: odkrywania adres6w, aktualnosci
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indeksu, odczytania zawartosci albo komunikowania zmian. £.3czenie ich pod hastem ,,szybsze
pozycjonowanie” zaciera wazne roznice.

Migracja jako sprawdzian dojrzatosci

Zmiana platformy, domeny albo struktury adreséw pokazuje, czy firma rozumie swoj zaséb.
Wiasny model projektu moze obejmowac inwentaryzacje waznych stron, przypisanie ich
odpowiednikéw i sprawdzenie, czy tres¢ zachowuje funkcje. Przekierowanie jest elementem
tego procesu, lecz nie zastepuje analizy, dokad uzytkownik powinien trafic.

Zatozmy, ze sklep porzadkuje dwie nakladajace sie kategorie. Jezeli nowa strona rzeczywiscie
Yaczy ich oferte, przeniesienie moze by¢ logiczne. Jezeli wszystkie stare adresy trafig na strone
gléwna, klient poszukujacy konkretnego rodzaju produktu straci kontekst. Technicznie
dzialajacy link moze wiec nadal prowadzic¢ do stabego doswiadczenia.

Plan migracji powinien obejmowac obserwacje po wdrozeniu. Zesp6t potrzebuje znac liste
zmienionych elementéw, date publikacji i sposéb wycofania btedéw. Bez dziennika zmian
poOzniejszy spadek ruchu tatwo przypisac aktualizacji wyszukiwarki, chociaz przyczyna lezy
W samym serwisie.

Skala wymaga priorytetéow

Duzy crawler moze wykryc¢ tysiace ostrzezen. Ich liczba nie jest jeszcze planem dziatania.
Powielony tytul na kilku stronach pomocniczych moze mie¢ mniejsze znaczenie niz
niedostepna gldwna kategoria. Praca specjalisty polega na polaczeniu technicznego objawu
z funkcja strony i skala skutku.

Przydatna kolejnos$¢ oceny zaczyna sie od tego, czy odbiorca i robot moga otrzymac wilasciwy
dokument. Potem mozna bada¢ sp6jnos¢ adresow, nawigacje i opis. Dopiero w tym kontekscie
sens majq drobniejsze ulepszenia. Naprawianie tatwych ostrzezen bywa kuszace, lecz moze
odciaga¢ uwage od gtdwnej przeszkody.

Nowa fala technicznego SEO nie przekreslita dawnych podstaw. Rozszerzyta je o kontrole
procesu, w ktérym dokument jest tworzony i udostepniany. Wspo6tczesna strona jest czesto
produktem wielu systemdow, a widocznos¢ zalezy od ich wspétpracy. Dlatego dokumentacija,
odpowiedzialnosc¢ zespotu i mozliwosc¢ diagnozy staty sie rOwnie wazne jak znajomos¢
pojedynczego znacznika.

17 Wyszukiwanie w erze generatywnej Al

Generatywna Al zmienila interfejs wyszukiwania: obok odnajdywania dokumentéw pojawito
sie tworzenie odpowiedzi taczacych informacje z r6znych zZrédet. W maju 2023 roku Google
zaprezentowalo eksperymentalne doswiadczenie Search Generative Experience. [44] W maju
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2024 roku ogloszono rozpoczecie udostepniania AI Overviews wszystkim uzytkownikom
w Stanach Zjednoczonych, z dalszym rozszerzaniem zasiegu. [45]

Kolejnym etapem bylo ogloszenie eksperymentalnego Al Mode w marcu 2025 roku. [47]

W Polsce Przeglad od Al pojawit sie w komunikacie wdrozeniowym z marca, a Tryb Al

z pazdziernika tego samego roku. [46, 48] Daty te pokazuja proces stopniowego rozwoju. Nie
opisuja jednego dnia, w ktorym wszystkie wyszukiwarki i wszystkie rynki przeszty na
wspolny model.

Rysunek 2 Dokumenty zrodtowe i odpowiedz syntetyczna. llustracja koncepcyjna, nie schemat
dziatania konkretnego systemu.

Nowy sposéb korzystania ze zrodet

Tradycyjne wyszukiwanie czesto prowadzi uzytkownika do kilku dokumentéw, ktore sam
musi porownac. OdpowiedZ generatywna moze wczeSniej zaproponowac synteze i wskazac
zrodla wspierajace jej czeSci. Dla wydawcy pojawia sie odrebne pytanie: czy jego materiat
zostal wykorzystany lub zacytowany, nawet jesli nie zajmuje oczekiwanej pozycji

w klasycznej liscie?

Wiasny przyklad dotyczy wyboru roweru do codziennych dojazdéw. Uzytkownik moze podac
budzet, dlugosc¢ trasy, koniecznos¢ wniesienia roweru po schodach i potrzebe przewozenia
torby. Tak rozbudowane pytanie taczy kryteria, ktére dawniej mogly wymagac kilku
wyszukiwan. Materiat wydawcy jest przydatny, jesli dostarcza konkretnych informacji

0 masie, geometrii, wyposazeniu i ograniczeniach zastosowania.
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Nie znaczy to, ze kazda strona musi sta¢ sie wielkim poradnikiem obejmujacym wszystkie
warianty. Rzetelna karta modelu moze dostarczy¢ danych, a oddzielny poradnik wyjasnic
kryteria wyboru. Istotna jest jasnos$¢ relacji i pochodzenia informacji. Wymyslona liczba
w eleganckiej tabeli pozostaje btedem, nawet jesli tatwo ja odczyta¢ maszynowo.

Ciggtos¢ podstaw SEO

W aktualnej dokumentacji Google dotyczacej Al Overviews i Al Mode firma nie wymaga
osobnej, specjalnej optymalizacji ani nowego rodzaju pliku dla tych funkcji. Strona bedaca
zrédtem linku musi by¢ zaindeksowana i kwalifikowac sie do wyswietlania fragmentu.
Dokumentacja wskazuje rowniez, ze funkcje mogq wykonywac¢ wiele powigzanych
wyszukiwan, aby opracowac odpowiedz. [49]

To ogranicza wiarygodnosc¢ obietnic typu ,,jeden znacznik zapewni obecnos¢

w odpowiedziach AI”. Jednocze$nie nie oznacza, ze forma informacji jest bez znaczenia. Jako
wniosek redakcyjny warto dbac o jednoznaczne nazwy, opis metod pomiaru i wyrazne
oddzielenie faktow od opinii. Sq to zalety dobrego zrodta, a nie gwarantowane czynniki
konkretnego rankingu generatywnego.

W branzy uzywa sie nazw GEO i AEO na okreSlenie pracy nad widocznoscia

w odpowiedziach generatywnych lub bezposrednich. Ich zakres nie jest jednolity.

W rozmowie z wykonawca warto ustali¢, czy chodzi o techniczng dostepnos¢, rozwdj tresci,
reputacje, pomiar cytowan czy wszystkie te zadania. Nowy skrot nie powinien zastaniac¢
rzeczywistego zakresu ustugi.

Cytowanie i ruch to odrebne wielkosci

10 lutego 2026 roku Bing oglosit publiczng wersje testowa raportu Al Performance w Bing
Webmaster Tools. Raport miat pokazywac¢ cytowanie tresci w Microsoft Copilot,
generowanych podsumowaniach Bing i wybranych integracjach partnerskich. [50] To
udokumentowany krok w rozwoju pomiaru widocznos$ci poza klasycznymi odno$nikami.

3 czerwca 2026 roku Google oglosito osobne raporty Search Generative AI w Search Console.
Opisano w nich wyswietlenia w funkcjach generatywnych Search i Discover oraz przekroje
danych m.in. wedlug stron i krajow. Pézniejsza adnotacja do komunikatu wskazuje globalne
udostepnienie od 31 sierpnia 2026 roku. [61] Jest to kolejny etap rozdzielania widocznosci
wedlug sposobu prezentowania informacji.

Cytowanie nie jest jednak automatycznie wizyta, rekomendacja produktu ani sprzedaza. Jesli
materiat pojawia sie jako Zrodto, trzeba jeszcze zbada¢ charakter kontekstu i mozliwy skutek.
Liczba wzmianek bez informacji o trafnosci moze dziata¢ jak dawna liczba fraz w TOP 10:
wygladac¢ efektownie, lecz niewiele méwic o rezultacie biznesowym.

Ocena wymaga tez uwzglednienia zmiennosci odpowiedzi. Pojedynczy test pytania nie
stanowi stabilnego pomiaru catego rynku. Wtasny monitoring powinien dokumentowac date,
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jezyk, narzedzie i treS¢ pytania, a nastepnie szuka¢ powtarzalnych wzorcow. Jest to wniosek
metodologiczny, nie obietnica uzyskania pelnego obrazu systemu.

Otwarte pytania dla wydawcéw

Historyczny kierunek zmian jest czytelny: wyszukiwarka przejmuje cze$¢ pracy zwigzanej

z por6wnywaniem i streszczaniem informacji. Skutki dla poszczegélnych modeli biznesowych
wymagaja jednak osobnych danych. Sklep, specjalistyczny wydawca i firma ustugowa moga
odczuwac te zmiane inaczej.

Rozsadne planowanie obejmuje scenariusze. Mozna wzmacnia¢ zasoby wymagajace
bezposredniej interakcji, takie jak konfigurator, oryginalna baza danych albo ustuga. Mozna
tez rozwijacC rozpoznawalnos¢ zrddla i relacje z odbiorcami. Historia nie daje podstaw do
ogloszenia konca SEO. Pokazuje raczej, ze przedmiot pracy rozszerza sie wraz ze sposobem,
w jaki ludzie odkrywajq informacje.

18 Aktualizacje algorytmow i mity branzowe

Aktualizacja wyszukiwarki jest zdarzeniem w systemie, a spadek ruchu jest obserwacja
dotyczaca serwisu. Miedzy nimi moze istnie¢ zwiazek, ale trzeba go zbadac¢. Oficjalny
przewodnik Google po analizie spadkow zwraca uwage m.in. na problemy techniczne, zmiany
algorytmiczne, sezonowos$¢ i zmiany zainteresowania. [43] Najpierw nalezy ustalic¢, co
rzeczywiscie sie zmienito.

Mit kazdej kary

Stowo ,,kara” bywa uzywane na okreslenie dowolnego pogorszenia wynikéw. To utrudnia
rozmowe. Reczne dzialanie za naruszenie zasad, zmiana automatycznej oceny oraz utrata
ruchu po awarii to rézne sytuacje. Wiasciciel potrzebuje wiedzie¢, ktérg z nich bada zespét
i na jakiej podstawie.

W modelowym sklepie ruch spada dzien po wdrozeniu nowej platformy. W tym samym
tygodniu branza dyskutuje o aktualizacji Google. L.atwo polaczy¢ oba fakty. Jesli jednak
gléwne kategorie przestaty by¢ dostepne z menu i zniknely opisy, to wiasnie zmiana serwisu
daje konkretng hipoteze do sprawdzenia. Informacja o aktualizacji pozostaje kontekstem, lecz
nie powinna zastepowac diagnozy.

Mit idealnej dtugosci i gestosci fraz

Liczba stéw moze opisywac¢ dokument, ale sama nie wyjasnia jego przydatnosci. Instrukcja
resetowania urzadzenia moze potrzebowac kilku krokéw. Poréwnanie wielu technologii
wymaga szerszego omowienia. Ustalanie jednej dtugosci dla obu zadan prowadzi do skracania
potrzebnych wyjasnien albo dopisywania pustych akapitow.
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Podobnie dziata gestos¢ frazy. Warto sprawdzi¢, czy tekst jasno nazywa temat i uzywa jezyka
odbiorcy. Nie wynika z tego uniwersalny procent, ktory zapewni dobry wynik. Historyczne
przywiazanie do prostych proporcji jest zrozumiate jako proba ujarzmienia niepewnosci, lecz
fatwa mierzalnosc¢ nie dowodzi znaczenia miernika.

Mit kazdej duplikacji

Podobne dokumenty moga powstawac z normalnych powodoéw: druk, sortowanie, warianty
adresu i dystrybucja informacji. Dokumentacja Google opisuje kanonizacje jako proces
wyboru reprezentatywnego adresu dla duplikatéw. [55] Nie nalezy zamieniac tej kategorii
problemu w twierdzenie, ze kazde powt6rzone zdanie prowadzi do kary.

To nie zwalnia z porzadkowania serwisu. Jesli dziesie¢ stron konkuruje o te sama funkcje,
uzytkownik moze miec¢ trudnosc¢ z odnalezieniem wtasciwego miejsca. Naprawa wynika
wtedy z potrzeby spojnej architektury. Warto nazwac problem precyzyjnie, zamiast straszy¢
wiasciciela ogélnym ,,duplicate content”.

Mit gwarantowanej pierwszej pozycji

Wynik zalezy od zapytania, kontekstu, konkurencji i dzialania system6w poza kontrola
wykonawcy. Firma moze zobowigzac sie do okreslonej pracy, jakosci wdrozen i sposobu
raportowania. Obietnica stalej pierwszej pozycji dla kazdego uzytkownika pomija nature
wyszukiwania.

Lepsza rozmowa o wspolpracy obejmuje zakres analiz, dostep do danych, priorytety

i odpowiedzialno$¢ za wdrozenia. Wykonawca powinien umie¢ wyjasni¢, dlaczego proponuje
dzialanie i jak sprawdzi jego skutek. Nawet jesli prognoza okaze sie nietrafna, taki proces
pozwala sie uczy¢. Sama gwarancja bez warunkoéw nie daje tej mozliwosci.

Jak analizowac¢ zmiane krok po kroku

Wiasny schemat diagnozy zaczyna sie od potwierdzenia pomiaru. Nastepnie trzeba okresli¢
zasieg problemu: cala witryna czy grupa stron, wszystkie urzadzenia czy wybrane, zapytania
markowe czy ogdlne. Kolejny krok to zestawienie zmian w serwisie z informacjami

o wyszukiwarce oraz popycie.

Hipotezy powinny dawac sie odrozni¢ na podstawie danych. Jesli podejrzewamy btad
formularza, badamy jego dziatanie. Jesli zmiane zainteresowania, sprawdzamy poréwnywalne
okresy i grupy tematow. Jesli spadek trafno$ci materiatu, analizujemy jego funkcje wzgledem
obecnych potrzeb odbiorcow. Kazda hipoteza prowadzi do innego zestawu obserwacji.

Historia SEO pelna jest nazw aktualizacji, ale dojrzatos¢ zawodowa polega na odpornosci na
pochopne etykietowanie. Nazwa moze pomdc uporzadkowac okres. Nie powinna zastepowac
dowodéw dotyczacych konkretnej strony.
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19 Jedna firma w kolejnych epokach

Ponizsza historia jest w cato$ci przyktadem dydaktycznym. Przedstawia fikcyjny sklep

i warsztat rowerowy ,,Koto”, aby pokaza¢, jak zmienialby sie sposob myslenia o widocznoSci.
Nie jest rekonstrukcjq rzeczywistej kampanii ani prognoza efektow. Firma pozostaje podobna,
lecz otoczenie technologiczne i oczekiwania klientéw ewoluuja.

Pierwsza witryna i odnajdywanie oferty

W poczatkowej fazie wlasciciel publikuje kilka stron: opis sklepu, adres i liste ustug.
Najwazniejsze jest, aby potencjalny klient mégt odnalez¢ serwis i odczytaé, czym firma sie
zajmuje. Sensowne dzialania obejmuja jasny tytul, tekstowy opis i obecno$¢ w odpowiednich
katalogach. Nie ma jeszcze rozbudowanej platformy ani setek kategorii.

Ryzyko polega na zastapieniu informacji listg fraz. Wlasciciel moze uzna¢, ze potrzebuje
powtarzac¢ nazwe miasta przy kazdej ustudze. Klient chcialby tymczasem wiedzie¢, czy
warsztat przyjmuje rowery innych marek i jak umowic naprawe. Dobra strona rozwiazuje te
pytania w naturalnym jezyku.

Rozbudowa sklepu i znaczenie odnosnikow

W kolejnym etapie firma dodaje sprzedaz internetowa. Kazdy produkt otrzymuje karte,
kategorie porzadkujq asortyment, a lokalne kluby rowerowe zaczynajq polecac sklep. Otwiera
sie mozliwos$¢ pozyskiwania uzytkownikéw przez konkretne modele i poradniki. Linki moga
wynikac z realnej wspolpracy: wspolnego wydarzenia, materialu serwisowego lub listy
punktow pomocy.

Pojawia sie jednak oferta pakietu tanich odnosnikéw. Wiasciciel powinien zapytac¢ o ich
pochodzenie, odbiorcéw i trwatosc. Jesli sprzedawca potrafi poda¢ wylacznie liczbe linkéw, to
nie wyjasnia wartosci relacji. Firma musi zdecydowac, czy inwestuje w zasob przydatny
klientom, czy jedynie w przewidywany efekt obcego algorytmu.

Porzadkowanie tresci po okresie masowej publikacji

Sklep publikuje kilkadziesiat podobnych tekstdw o doborze opon. Z czasem redakcja zauwaza,
ze poradniki powtarzaja sie, a czeS¢ nie uwzglednia rzeczywistych réznic w rozmiarach

i zastosowaniu. Zamiast dopisywac kolejne warianty, zespét tworzy spéjny przewodnik,
oddziela dobor do roweru miejskiego od zastosowan terenowych i taczy materiat

z odpowiednimi kategoriami.

Sukces redakcyjny mozna oceni¢ takze poza wyszukiwarka. Pracownik obstugi wykorzystuje
poradnik w odpowiedzi na pytania. Klient tatwiej ustala, ktére oznaczenie z opony przepisac.
Mniej os6b trafia do niewtasciwej kategorii. Takie obserwacje pomagaja zrozumie¢, czy tre$¢
rzeczywiscie rozwiazuje problem, nawet zanim da sie oceni¢ zmiane widocznosci.
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Klient z telefonem przed warsztatem

Mobilny odbiorca chce szybko sprawdzi¢ godziny, dostepnosc¢ ustugi i dojazd. Firma
porzadkuje informacje lokalne, upraszcza formularz i zapewnia kompletne opisy na matym
ekranie. Zespot sprawdza réwniez, czy przyciski dziataja sprawnie i czy waznych danych nie
przestaniaja elementy promocyjne.

Miernikami nie sg juz wylacznie sesje na stronie gtdbwnej. Znaczenie maja sensowne kontakty,
rezerwacje i zapytania dotyczace rzeczywistej oferty. Firma nadal analizuje widocznos¢, lecz
aczy ja z zadaniami, ktore klient wykonuje przed wizyta.

Zrédto wiedzy w srodowisku Al

W ostatnim etapie ,,Koto” rozwija baze poréwnan oparta na wlasnych obserwacjach
warsztatowych. Opisuje metody, warunki uzytkowania i ograniczenia wnioskow. Zamiast
tworzyc¢ setki ogolnych odpowiedzi, wybiera pytania, w ktorych ma rzeczywiste
doswiadczenie. Materialy zawierajq daty aktualizacji, kiedy zmiana informacji tego wymaga.

Zespot obserwuje zaréwno ruch, jak i sposob przywotywania tresci w odpowiedziach Al. Nie
zaklada, ze kazde cytowanie przynosi zakup. Sprawdza, czy firma pojawia sie przy trafnych
problemach i czy zainteresowanie prowadzi do kontaktu. Réwnolegle rozwija powroty
klientow i rozpoznawalno$¢ marki.

W calej historii zmieniaja sie narzedzia i formaty, ale firma stale potrzebuje tych samych
odpowiedzi: komu pomaga, co wie, gdzie udostepnia informacje i jak rozpoznaje efekt. SEO
jest czescia tego procesu. Najwieksze btedy pojawiaja sie wtedy, gdy miara zastepuje cel,

a produkowanie sygnatow zastepuje wartos¢ oferty.

20 Jak ocenia¢ dowody w SEO

Historia branzy pokazuje, zZe prawdziwa obserwacja moze prowadzi¢ do btednego
wyjasnienia. Ruch wzrést po zmianie tytutéw, ale w tym samym czasie rozpoczat sie sezon.
Serwis stracit widocznos¢ podczas aktualizacji, lecz dzien wcze$niej usunieto wazne linki

z menu. Profesjonalna analiza powinna pozwala¢ innym osobom odtworzy¢ tok
wnioskowania. Nie wystarczy rozpoznac¢ znajomo wygladajacy wykres.

W tym rozdziale proponujemy warsztat oceny dowodéw. Jest to autorska metoda
porzadkowania pracy, a nie oficjalna procedura konkretnej wyszukiwarki. Jej celem jest
poprawienie jako$ci decyzji w warunkach, w ktérych wiekszo$¢ mechanizméw rankingu
pozostaje niedostepna do bezposredniej obserwacji.

Cztery rodzaje twierdzen

Fakt Zrodlowy opisuje zdarzenie, ktorego istnienie mozna potwierdzi¢. Przyklad: 7 maja 2019
roku Google oglosito przejscie Googlebota na aktualizowany silnik Chromium. [59]
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Obserwacja dotyczy konkretnego zbioru danych, np. wzrostu liczby pobran stron przez
robota. Interpretacja wskazuje mozliwy zwigzek pomiedzy faktami. Rekomendacja
proponuje dziatanie na podstawie tej interpretacji i celu firmy.

Te cztery poziomy warto oddziela¢ rowniez w raporcie. Zdanie ,,po wdrozeniu nowych
opisow klikniecia wzrosty o 18%” jest obserwacja, jesli pomiar jest poprawny. Zdanie ,,nowe
opisy spowodowaly wzrost o 18%” przypisuje przyczyne. Wymaga mocniejszych dowodow.
Zdanie ,,nalezy przepisac¢ wszystkie opisy” dodaje jeszcze decyzje o rozszerzeniu dziatania.
Kazdy kolejny krok potrzebuje osobnego uzasadnienia.

Nawet oficjalny komunikat ma okreslony zakres. Moze wiarygodnie dokumentowac date
premiery i deklarowany cel systemu, lecz nie mierzy¢ efektu dla danego sklepu. Z kolei
szczegbtowe studium przypadku moze pokazywac¢ wynik sklepu, ale nie uprawnia¢ do
uniwersalnego twierdzenia o wszystkich branzach. Rodzaj Zr6dta trzeba dobierac¢ do rodzaju
pytania.

Od objawu do hipotezy

Wyobrazmy sobie wydawce, ktorego klikniecia spadaja, a wyswietlenia rosng. Pierwsza
hipoteza dotyczy wiekszego udziatu zapytan informacyjnych o niskiej klikalnosci. Druga
zaklada zmiane wygladu wynikow. Trzecia wskazuje gorsze dopasowanie tytutow. Czwarta
dotyczy poszerzenia widocznosSci o nowe zapytania, na ktdore serwis pojawia sie daleko.
Wszystkie pasujg do tej samej sumy dwoch liczb.

Rozréznienie wymaga zejscia do porownywalnych segmentow: rodzaju strony, urzadzenia,
kraju, tematu i zapytan markowych. Nastepnie wybiera sie stabilng grupe adreséw oraz okres
o podobnej dlugosci. Dobrze jest zapisac, ktore strony dodano lub usunieto. Bez tego ,,ta sama
witryna” moze oznacza¢ dwa rozne zbiory dokumentow.

Zapis hipotezy powinien zawiera¢ warunek, ktory moglby ja podwazyc¢. Jesli podejrzewamy
problem mobilnego szablonu, sprawdzamy, czy pogorszenie koncentruje sie na telefonach

i stronach uzywajacych tego szablonu. Jezeli ten sam objaw wystepuje réwniez poza nimi,
hipoteza wymaga zmiany. Test, ktérego kazdy mozliwy wynik potwierdza naszg opinie, nie
pomaga w diagnozie.
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Od spadku ruchu do decyzji

Autorski schemat diagnozy

@ Potwierdz pomiar
Czy definicje i zakres danych sg poréwnywalne?

v
Wyodrebnij segment
Ktére strony, zapytania i urzadzenia sie zmienity?
v
Postaw hipotezy
Jakie dane odréznig mozliwe przyczyny?
v
SprawdzZ mechanizm
Co potwierdza, a co podwaza wyjasnienie?
v

Wdréz i obserwuj
Kto odpowiada za zmiane i ocene jej skutkéw?

Jesli dowody nie potwierdzaja hipotezy, wréoc¢ do jej sformutowania.

Zbieznos¢ dat aktualizacji i spadku nie jest sama w sobie dowodem przyczyny.

Rysunek 3 Jak przejs¢ od objawu do sprawdzonej decyzji. Autorski model porzadkowania analizy.

Poréwnanie przed i po nie wystarcza

Przyjmijmy fikcyjny eksperyment z dwoma podobnymi zbiorami kategorii. Kazdy uzyskiwat
po 1000 kliknie¢. W pierwszym zmieniono sposéb prezentacji informacji, drugi pozostat bez
zmian. Po okresie obserwacji pierwszy zbior otrzymat 1450 kliknie¢, a drugi 1200. Prosty
raport przypisalby wdrozeniu wzrost o 45%. Jednak zbior porownawczy takze urost o 20%.

Przy zalozeniu podobnego trendu oczekiwany wynik pierwszej grupy bez wdrozenia
wyniostby 1200 kliknie¢. R6znica miedzy 1450 a 1200 to 250 kliknie¢. Wzgledem tego
poziomu odpowiada to okoto 20,8%, poniewaz 1450 + 1200 — 1 = 0,2083. To wynik modelu
opartego na zatozeniu wspolnej dynamiki, a nie bezsporny pomiar przyczynowego wpltywu.

Samo wybranie drugiej grupy nie rozwigzuje wszystkich probleméw. Grupy mogty réznic sie
sezonowoscia, liczbg produktéw, historig zmian albo konkurencjq. Jedna mogta skorzystac

z linkéw prowadzacych z drugiej. Z tego powodu warto porownac ich trendy réwniez przed
wdrozeniem, wykluczy¢ rdwnolegte zmiany i opisa¢ niepewnosc. Przy matej liczbie zdarzen
pojedynczy dodatkowy zakup moze istotnie zmieni¢ procent.

W praktyce nie kazdy projekt pozwala na dobry eksperyment. Naprawy awarii nie nalezy
odwlekac¢ wylacznie po to, aby zachowac grupe kontrolng. Wtedy trzeba uczciwie opisac
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analize jako obserwacyjng, przedstawic alternatywne wyjasnienia i sprawdzi¢, czy naprawiony
mechanizm dziata. Odpowiedzialnosc¢ za ushuge jest wazniejsza niz efektowna etykieta testu.

Rejestr dowodéw zamiast kolekcji pewnikow

Dobry rejestr zawiera date obserwacji, zakres adresow, Zrédto danych, opis wdrozenia, wynik
i ograniczenia. Dolacza sie eksport lub zrzut raportu, aby p6zniejsza zmiana interfejsu nie
usuneta kontekstu. Wniosek otrzymuje termin ponownej oceny, szczeg6lnie gdy dotyczy
szybko rozwijajacych sie funkcji Al

Poziom pewno$ci mozna opisywac zwyklym jezykiem. ,,Potwierdzono brak tresci

w renderowaniu” jest mocniejszym stwierdzeniem technicznym niz ,,prawdopodobnie
zmienita sie ocena jako$ci”. Nie trzeba sztucznie przypisywac kazdej opinii precyzyjnego
procentu prawdopodobienstwa. Wystarczy jasno pokazac, co wiadomo, czego jeszcze nie
zbadano i jaki koszt ma btedna decyzja.

Taki warsztat pomaga czytac rowniez dawne historie sukcesu. Zamiast pyta¢ wylacznie, jaka
technika przyniosta wzrost, pytamy o warunki, prébe, sposéb pomiaru i dziatania rownolegte.
Historia SEO staje sie wtedy materiatem do uczenia sie, a nie zbiorem recept powtarzanych
poza ich pierwotnym kontekstem.

21 Jak czytaé raport bez mylenia widocznosci ze sprzedaza

Ponizszy przyklad jest w calosci dydaktyczny. Liczby nie pochodzg od klienta, nie sa
benchmarkiem branzy i nie stanowia prognozy. Ich zadaniem jest pokaza¢, jak rozne miary
tego samego projektu moga zmieniac sie¢ w odmiennych kierunkach. To rozwiniecie
historycznej drogi od raportowania pozycji do oceny rezultatu dla firmy.

Jeden sklep i dwa poréwnywalne okresy

Przyjmijmy dwa okresy po 28 dni, oznaczone A i B. Sklep mierzy wyswietlenia oraz
klikniecia w Search Console. Osobno, w analityce witryny, liczy sesje i sesje zakonczone
zakupem przypisane do Google organic wedtug statych regut. Dla przejrzystosci
przyjmujemy, ze kazda taka sesja daje jedno zamoéwienie. Definicje i konfiguracja pomiaru sa
takie same w obu okresach.

icomseo.pl ¢ biuro@icomseo.pl ¢« +48 601 162 666 | 38



icomseo | Historia pozycjonowania stron internetowych

Wyswietlenia w Search Console 100 000 120 000
Klikniecia w Search Console 5000 4 800
CTR w Search Console 5,0% 4,0%
Sesje Google organic w analityce 4 600 4 400
Sesje zakonczone zakupem 92 110
Udziat sesji z zakupem 2,0% 2,5%

CTR obliczamy jako klikniecia podzielone przez wyswietlenia. Jest to definicja stosowana

w Search Console. Dokumentacja zwraca tez uwage, ze sposob liczenia wySwietlen i pozycji

zalezy od typu elementu wynikow. [62] W przykladzie 5000 + 100 000 daje 5%, a 4800 + 120
000 daje 4%. Spadek wynosi jeden punkt procentowy, czyli 20% warto$ci poczatkowej CTR.

Tych dwdch sposobow opisu nie wolno zamieniac.

Udziat sesji z zakupem obliczamy w drugim systemie: 92 + 4600 = 2%, a 110 + 4400 = 2,5%.
Klikniecia i sesje maja inne definicje oraz zakres pomiaru. Nie dopasowujemy ich na site,

a wspotczynnika konwersji nie tworzymy przez przypadkowe podzielenie zamowien

z jednego raportu przez klikniecia z innego. Najpierw trzeba zdefiniowa¢ wspo6lng populacje

i spos6b przypisania wyniku.

Wiecej wyswietlen nie oznacza wiecej klikniec

Przyktad dydaktyczny ¢ okres A =100

Wyswietlenia +20%

Klikniecia —-4%

|
i
50 100

o

Wyswietlenia i klikniecia: Search Console. Sesje z zakupem: analityka witryny.

Dane fikcyjne. Wykres poréwnuje zmiane kazdej miary wzgledem jej wtasnego poziomu poczatkowego.

Rysunek 4 Rézne miary jednego projektu moga wskazywac¢ odmienne kierunki. Dane fikcyjne z tabeli
w tym rozdziale. Podstawa poréwnania: okres A = 100.
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Co z tych danych rzeczywiscie wynika

WysSwietlenia wzrosty o 20%, klikniecia spadty o 4%, a liczba sesji z zakupem wzrosta

o okolo 19,6%. Nie mozna wiec powiedziec, ze projekt jednoznacznie pogorszyt? sie tylko
dlatego, ze stracit czesc kliknie¢. Nie mozna tez uznac calej zmiany za sukces SEO bez
zbadania pozostatych czynnikow.

Mozliwy scenariusz to utrata czesci wejs¢ informacyjnych przy lepszym dopasowaniu wejs¢
zakupowych. Inny zaklada poprawe oferty, dostepnosci produktow albo obstugi strony.
Jeszcze inny dotyczy zmiany przypisania konwersji. Tabela pozwala sformulowac pytania; nie
rozstrzyga ich przyczyn. Nastepny raport powinien rozdzieli¢ poradniki, kategorie i produkty
oraz pokazac, gdzie powstata roznica.

Wynik biznesowy wymaga réwniez oceny jakos$ci zakupdw lub zapytan. Wiecej zaméwien nie
musi oznacza¢ wiekszego zysku, jesli wzrosty zwroty albo udziat produktow o niskiej marzy.
W ustugach formularz moze pochodzi¢ od osoby spoza obstugiwanego obszaru. Dlatego
koncowy rezultat powinien by¢ uzgodniony z osobg znajqca oferte i obstuge klienta. Sama
analityka internetowa nie zastepuje tej wiedzy.

Putapka sredniej pozycji

Rozwazmy drugi, niezalezny model. Strona ma 10 000 wyswietlen na pozycji 2 i 1000
wyswietlen na pozycji 20. Przy uproszczonym wazeniu liczbg wyswietlen srednia wynosi
okoto 3,64: (10 000 x 2 + 1000 x 20) + 11 000. W kolejnym okresie pierwsza grupa pozostaje
bez zmian, a druga roénie do 10 000 wys$wietleri. Srednia wynosi teraz 11.

Zadna z dwéch grup nie zmienila pozycji. Zmienit sie ich udzial. Wzrost widocznosci na
dalszych miejscach pogorszy? srednig dla catego zbioru. Model upraszcza rzeczywista
agregacje raportu, lecz pokazuje wazny problem interpretacyjny: Srednia moze zmienic sie bez
pogorszenia pozycji porownywanych zapytan. W raporcie nalezy wiec zestawia¢ rowniez
stabilny zbidr fraz i stron.

Podobny blad dotyczy Sredniego CTR. Jezeli wzrasta udziat zapytan ogélnych, faczny CTR
moze spas¢ mimo poprawy w konkretnych segmentach. Nie nalezy automatycznie
przepisywac wszystkich tytuldw, dopdki nie ustalimy, czy zmiana rzeczywiscie powstata
w porownywalnych warunkach prezentacji.

Widocznos¢ w odpowiedziach Al wymaga osobnego pytania

Raport cytowan lub wyswietlenn w funkcjach generatywnych moze pokaza¢ obecnos¢ zrodia
bez wizyty w witrynie. Wlasny monitoring odpowiedzi powinien zatem oddziela¢ pojawienie
sie marki, przywolanie konkretnego adresu, poprawnos¢ kontekstu i przejscie uzytkownika. Sq
to rézne zdarzenia. Nie wolno ich sumowac w jeden wskaznik ,,ruchu AI”.

Staly zestaw pytan testowych shuzy obserwacji trendu w tej probie. Trzeba opisac daty, jezyk,
wariant produktu i liczbe powtdrzen. Wynik ,,marka wystgpita w 12 z 30 pytan” mowi o tej
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probie. Nie dowodzi 40% udziatu w calym rynku ani przewagi wsréd wszystkich
uzytkownikow. Zestaw pytan wybrany wyltacznie pod mocne strony marki znieksztatci obraz.

Jak zapisa¢ wniosek dla osoby zarzadzajacej

Rzetelny komentarz do pierwszej tabeli mogtby brzmiec¢: ,,W badanym okresie klikniecia
zmalaly o 4%, a sesje z zakupem wzrosty o 19,6%. Wzrost wyswietleni przy spadku CTR
wymaga analizy udziatu poszczegélnych typow zapytan. W kolejnym kroku sprawdzimy
osobno poradniki i strony sprzedazowe oraz potwierdzimy stato$¢ pomiaru”.

Taki zapis zawiera rezultat, granice wiedzy i nastepne dziatanie. Nie ukrywa niekorzystnej
miary, lecz nie daje jej monopolu na interpretacje. To wiasnie odr6znia raport uzyteczny od
zestawienia liczb, ktore jedynie wyglada profesjonalnie.

22 Jak przetozyc¢ historie SEO na standard pracy

Praktyczna wartos$¢ historii pojawia sie wtedy, gdy zmienia sposob podejmowania decyzji.
Z epoki prostych fraz wynika potrzeba zrozumiatego jezyka. Z rozwoju linkow wynika
znaczenie pochodzenia rekomendacji. Z Pandy i p6Zniejszych zmian jakoSciowych wynika
odpowiedzialnos¢ za tres¢. Z mobile first wynika kontrola wersji faktycznie uzywanej do
odczytu strony. Z rozwoju Al wynika koniecznos¢ oddzielenia obecnosci zrodta od ruchu.

Ponizszy standard jest propozycja organizacji projektu. Mozna go uproscic¢ dla matej witryny
albo rozbudowac dla duzego sklepu. Jego sednem jest powiazanie problemu z wilascicielem
zadania i warunkiem zakonczenia pracy. Audyt staje sie wtedy poczatkiem wdrozenia, a nie
osobnym produktem, ktorego nikt dalej nie uzywa.

Karta rekomendacji

Dobra rekomendacja zaczyna sie od obserwacji dotyczacej konkretnej strony lub grupy
adresOw. Zamiast ,,nalezy poprawic¢ linkowanie” zapisujemy: ,,nowe kategorie nie majq
odnos$nikow z zadnej widocznej czesci nawigacji”. Dolaczamy reprezentatywne adresy oraz
sposob sprawdzenia. Wlasciciel serwisu powinien umie¢ zobaczy¢ problem bez znajomosci
jezyka audytora.

Nastepnie opisujemy mechanizm: dodanie kontekstowych odnosnikéw ma utatwi¢ dotarcie do
kategorii i wyjasni¢ jej miejsce w ofercie. To nie jest deklaracja konkretnego wzrostu pozyciji.
Efekt techniczny da sie sprawdzi¢ bez czekania na zmiane rankingu: odnosnik dziata,
prowadzi pod wlasciwy adres, ma czytelng nazwe i jest dostepny w istotnych wariantach
strony.

Karta powinna zawiera¢ réwniez zakres, osobe odpowiedzialng, zaleznosci, sposob
weryfikacji i plan obserwacji. Jesli wdrozenie moze wprowadzi¢ blad, zapisujemy sposob
powrotu do poprzedniej wersji. Termin zakonczenia zadania oznacza sprawdzenie
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poprawnosci rozwigzania. Termin oceny wptywu biznesowego moze by¢ pézniejszy i zalezec¢
od skali ruchu oraz rodzaju zmiany.

Priorytet wynika z problemu

Pierwszenstwo powinny mie¢ przeszkody uniemozliwiajace dostep do waznej treSci albo
wykonanie podstawowego zadania. Niedostepne kategorie wymagajq innej reakcji niz
niespdjna wielkos¢ liter w kilku tytutach. Usterke trzeba polaczy¢ z liczba objetych nig stron,
rolg tych stron i dotkliwoscig dla odbiorcy.

Nastepnie oceniamy pewnos¢ diagnozy oraz wysitek potrzebny do wdrozenia. L.atwa zmiana
oparta na stabej hipotezie nie zawsze zastluguje na pierwszenstwo. Trudniejsza poprawka
dotyczaca potwierdzonego problemu moze mie¢ wiekszq wartos¢. Mozna stosowac
pomocniczg punktacje, ale liczby porzadkowe nie stajq sie przez to precyzyjnym pomiarem
przysztego zwrotu.

Nie nalezy tez planowac wszystkiego rownoczesnie. Jezeli w jednym tygodniu zmieniono
domene, szablon, tresc¢ i strukture kategorii, interpretacja skutkéw staje sie znacznie
trudniejsza. Czasem taka kumulacja jest konieczna. Wowczas trzeba przynajmniej zachowac
rejestr zmian i porownac kluczowe elementy przed oraz po uruchomieniu.

Brief redakcyjny oparty na dowodach

Brief dla autora powinien okresla¢ odbiorce, pytanie, oczekiwany rezultat lektury oraz
informacje potrzebne do odpowiedzi. Przy poradniku o wyborze produktu moze to by¢
poréwnanie zastosowan, ograniczenia parametrow i kryteria zgodnosci. Frazy pomagajq
rozpoznac jezyk uzytkownikéw, lecz nie powinny zastepowac opisu zadania.

Kolejna czes¢ dotyczy dowodéw. Czy autor ma dostep do produktu, pomiaréw, dokumentacji
i osoby znajacej temat? Ktore informacje pochodza od producenta, a ktére sq wynikiem
wiasnego sprawdzenia? Jakie elementy moga sie zdezaktualizowac¢? Jezeli nie ma danych
pozwalajacych rozstrzygna¢ wazna kwestie, lepiej nazwac¢ ograniczenie niz uzupetniac luke
przekonujaco brzmigcym zdaniem.

W briefie warto okresli¢ role grafiki. Ilustracja moze przycigga¢ uwage, ale diagram powinien
wyjasniac relacje, a wykres przedstawia¢ dane. Kazdy z tych materiatow potrzebuje innego
sposobu weryfikacji. Obraz wygenerowany jako metafora wyszukiwania nie dokumentuje
architektury prawdziwego algorytmu. Wykres z przyktadowymi liczbami musi by¢ wyraznie
oznaczony jako dydaktyczny.

Odbidr wdrozenia

Odbiér techniczny odpowiada na pytanie, czy zmiana dziata zgodnie z zalozeniem. Odbior
redakcyjny sprawdza, czy informacja jest poprawna, spojna i uzyteczna. Ocena efektu bada
zachowanie odbiorcow oraz widoczno$¢ w ustalonym okresie. Rozdzielenie tych etapow
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zapobiega sytuacji, w ktdorej prawidtowa poprawke uznaje sie za niewdrozong tylko dlatego,
ze ranking jeszcze sie nie zmienit.

Przy wiekszej zmianie warto wybrac reprezentatywne przypadki: typowy produkt, produkt bez
dostepnosci, dluga nazwe, strone z filtrem i wariant mobilny. Lista nie powinna by¢ zbiorem
losowych adresow. Ma sprawdzac rozne zachowania szablonu. Ostateczna odpowiedzialno$¢
musi by¢ jasna: kto zatwierdza tres¢, kto kod, a kto ocenia dane po wdrozeniu.

Zakres wspotpracy i odpowiedzialnos¢

Profesjonalny zakres ustugi opisuje konkretne prace, sposob odbioru i zaleznosci po stronie
klienta. Nalezy ustali¢, kto moze publikowac, kto zatwierdza materiaty, kto zmienia platforme
i kto przekazuje wiedze produktowa. Bez tych ustaleni nawet dobrze przygotowany plan moze
utkna¢ miedzy zespotami.

Raport miesieczny powinien taczy¢ trzy watki: wykonane dziatania, zaobserwowane zmiany
i decyzje na kolejny okres. Jezeli rekomendacja czeka na programiste, trzeba wskazac te
zaleznosc. Jezeli eksperyment nie przyniost czytelnego rezultatu, zapisujemy to wraz

z ograniczeniami. Przemilczane niepowodzenie nie staje sie wiedza, ktora da sie wykorzystac
poZniej.

Historia pozycjonowania pokazuje, ze narzedzia i etykiety ustug bedq sie zmienia¢. Dobrze
prowadzony projekt zachowuje jednak pamie¢ o tym, co zrobiono, dlaczego i z jakim
skutkiem. Ten zas6b pomaga firmie takze po zmianie wykonawcy, platformy albo
dominujacego formatu wynikéw.

23 Co z historii SEO wynika dla dzisiejszej pracy

Historia pozycjonowania nie prowadzi do jednej uniwersalnej taktyki. Pokazuje natomiast, jak
szybko starzeja sie recepty oderwane od potrzeb uzytkownika i sposobu dziatania technologii.
Praktyka skuteczna w okreslonym okresie moze straci¢ znaczenie, zosta¢ ograniczona albo
okazac sie zbyt kosztowna w utrzymaniu. Warto wiec rozumiec przyczyne zalecenia, a nie
jedynie jego forme.

Oddzielaj zaséb od chwilowej przewagi

Uzyteczna dokumentacja, dobra architektura i rzetelna baza wiedzy sq zasobami organizacji.
Moga pomaga¢ w wyszukiwaniu, obstudze klienta i sprzedazy. Sztuczne sygnaly tworzone
wylacznie dla rankingu majq warto$¢ zalezng od sposobu oceny przez zewnetrzny system. Ta
roznica utatwia rozmowe o priorytetach inwestycji.

Nie oznacza to rezygnacji z eksperymentow. SEO wymaga testowania hipotez, poniewaz
serwisy i rynki r6zniq sie miedzy soba. Dobrze zaprojektowany eksperyment ma jednak jasno
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okreslony cel, zakres i sposob obserwacji. Jesli test nie przyniesie przewidywanego efektu,
powinien pozostawiC wiedze przydatng przy nastepnej decyzji.

Rozpoczynaj od diagnozy

Wiasny model pierwszego miesigca pracy nad serwisem mozna oprzec na czterech etapach.
Najpierw ustala sie cele i wazne grupy stron. Nastepnie sprawdza dostepnos$¢ oraz spéjnosc¢
informacji. Kolejny etap dotyczy tresci i potrzeb odbiorcéw. Na koricu przygotowuje sie
kolejke dziatan z uzasadnieniem, odpowiedzialnoscia i sposobem pomiaru.

Przy kazdym zaleceniu warto zapisa¢ trzy elementy: obserwowany problem, przewidywany
mechanizm poprawy i dowdéd, po ktérym poznamy zmiane. Przykladowo brak linku do
kategorii ogranicza jej odkrywanie; dodanie czytelnego polaczenia poprawia nawigacje; efekt
bada sie w danych o dostepie, widoczno$ci i zachowaniu uzytkownikow. Tak sformutowane
dziatanie mozna ocenic i skorygowac.

Utrzymuj dokumentacje zmian

Zapis wdrozen pozwala unikna¢ tworzenia historii po fakcie. Jesli firma zna date zmiany
szablonu, opis zakresu migracji i moment poprawy tresci, tatwiej interpretuje pdzZniejsze dane.
Bez tego nawet dobry analityk musi zgadywac, co wydarzylo sie w serwisie.

Dokumentacja nie musi by¢ skomplikowana. Wystarczy konsekwentnie notowac cel, zakres,
osobe odpowiedzialng i termin obserwacji. W duzej organizacji informacje te powinny laczy¢
sie z procesem rozwoju produktu. W matej mogq miescic sie¢ w prostym rejestrze. Wazna jest
powtarzalnos$¢, a nie prestiz narzedzia.

Czytaj zrodta z datg i kontekstem

Poradnik sprzed kilku lat moze nadal trafnie opisywac¢ og6lng zasade, ale btednie przedstawiac
dostepne narzedzie. Oficjalny wpis historyczny dokumentuje wydarzenie z danego okresu.
Aktualna dokumentacja stuzy ustaleniu biezacych wymagan. Badanie pojedynczej firmy
pokazuje jej obserwacje w okre$lonych warunkach. Te materialy pelnia ré6zne funkcje.

Przy nowej poradzie warto zapytac, co jest faktem, co interpretacja, a co hipotezq do
sprawdzenia. Czy Zrodto méwi o danym kraju i typie wyszukiwania? Czy autor odroznia
korelacje od przyczyny? Czy opisuje rowniez ograniczenia wyniku? Taki sposéb lektury
chroni przed powtarzaniem mitow w nowej terminologii.

Najtrwalsza kompetencja SEO polega na taczeniu wiedzy o technologii z rozumieniem
odbiorcy i rzetelnym pomiarem. Wyszukiwarki beda nadal zmienia¢ sposéb odkrywania
informacji. Organizacja, ktéra potrafi jasno opisa¢ swoja wiedze, udostepnic ja w uzytecznej
formie i sprawdzic efekty, ma lepsza podstawe do adaptacji niz ta, ktora szuka kolejnego
sekretnego parametru.
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Kalendarium najwazniejszych wydarzen

Daty odnosza sie do wybranych premier, komunikatow lub wdrozen. Nie wyznaczaja
jednoczesnego przejscia wszystkich wyszukiwarek i rynkéw na nowy sposob dziatania.
Skrétowe znaczenie wydarzen rozwinieto w rozdziatach gtownych.

1990

19901 1991

30 kwietnia
1993

1994

1994

grudzien 1995

1998

pazdziernik
2000

2005

kwiecien 2007
2007
luty 2009
maj 2009
czerwiec 2010
luty, kwiecien
i sierpien
2011

czerwiec 2011

pazdziernik
2011

kwiecien 2012

Archie na McGillu [2]

Poczatki WWW w CERN [1]

CERN udostepnia oprogramowanie

WWW [1]

Yahoo i WebCrawler [3, 4]

Poczatki Robots Exclusion

Protocol [51]

Publiczna premiera AltaVista [5]

Publikacja Brina i Page’a o Google

(6]

Ogloszenie AdWords [9]

Nofollow i program Sitemaps [11,

12]

Komunikat o polskich linkach [39]
Universal Search [23]
Rel canonical [13]

Ogtloszenie Bing [25]

Caffeine [14]

Etapy wdrazania Pandy [57, 58]

Schema.org [21]

Rozszerzenie szyfrowanego
wyszukiwania [41]

Penguin [16]

Odnajdywanie zasobéw internetowych przed
upowszechnieniem WWW

Powstaje sSrodowisko dokumentéw potaczonych
odno$nikami

Ulatwienie rozwoju otwartej sieci

Katalogowanie i automatyczne wyszukiwanie rozwijaja
sie rownolegle

Wiasciciel moze komunikowa¢ robotom zasady dostepu
Rozwdj wyszukiwania w duzym indeksie

Tresc¢ i struktura linkoéw w opisie wyszukiwarki

Rozwdj samoobstugowej reklamy przy zapytaniach

Opisywanie odno$nikéw i udostepnianie list adresow

Oficjalnie opisany problem manipulacyjnej wymiany
Wiecej formatéw na wspolnej stronie wynikow
Komunikowanie preferowanego adresu dokumentu
Kolejny etap konkurencji wyszukiwarek

Przebudowa infrastruktury indeksowania

Start w USA, rozszerzenie na angielski globalnie
i kolejne jezyki

Wspélny stownik danych uporzadkowanych
Zmiana dostepnosci danych o zapytaniach

Dalsze dzialania przeciw webspamowi
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Rok lub data Znaczenie dla historii SEO

maj 2012
sierpien 2013
sierpien 2014
kwiecien 2015

2015

wrzesien 2016

listopad 2016

maj 2019

2019
2021

pazdziernik
2021

2022
maj 2023

pazdziernik
2023

marzec 2024

marzec 2024

maj 2024

marzec 2025

pazdziernik
2025

luty 2026
czerwiec

i sierpien
2026

Knowledge Graph [19]
Hummingbird [20]
HTTPS jako sygnat [26]
Aktualizacja mobilna [27]
RankBrain [33]

Penguin w gléwnym algorytmie
[17]

Eksperymenty mobile first
indexing [28]

Evergreen Googlebot [59]

BERT w wyszukiwaniu [32]

MUM i page experience [30, 34]
IndexNow [60]

Helpful Content i E-E-A-T [35, 36]
Search Generative Experience [44]

Zakonczenie przejscia mobile first
[29]

Core update i nowe zasady spamu
(371

INP zastepuje FID [31]
Al Overviews w USA [45]

Al Mode oraz Przeglad od Al
w Polsce [46, 47]

Tryb Al w Polsce [48]

Zapowiedz Al Performance w Bing
[50]

Raporty Search Generative Al [61]

Wieksza rola obiektéw i relacji znaczeniowych
Ulepszenie calego systemu rankingowego
Infrastruktura bezpieczeristwa w rozmowie o rankingu
Mobilna uzyteczno$¢ w wynikach na telefonach

Uczenie maszynowe pomaga wiazac stowa z pojeciami

Zmiana sposobu przetwarzania sygnaléw spamu

Mobilna zawarto$¢ zyskuje znaczenie dla indeksu

Regularnie aktualizowany silnik renderowania
Chromium

Lepsze rozumienie kontekstu jezykowego
Rozwj interpretacji informacji i oceny doswiadczenia

Powiadamianie uczestniczacych wyszukiwarek
o zmianach adreséw

Pomocno$¢ i doswiadczenie autora w centrum dyskusji

Eksperymenty z generatywna odpowiedzia w Google

Wieloletnia zmiana indeksowania osigga kolejny etap

Ocena pomocnosci w gtéwnych systemach

Zmiana miary responsywnosci w Core Web Vitals

Generatywne podsumowania wychodza poza
wczesniejsze testy

Dwa odrebne kroki rozwoju funkcji generatywnych

Lokalny etap udostepniania wyszukiwania
konwersacyjnego

Pomiar cytowania treSci w odpowiedziach Al

Ogtloszenie i globalne udostepnienie osobnych raportéw
widocznosci Al w Search Console
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Stownik pojec

Ponizsze definicje sq skrotami utatwiajgcymi lekture. Doktadne wymagania techniczne zalezg od
konkretnej wyszukiwarki i aktualnej dokumentacji.

AEO to skrot od answer engine optimization. Bywa uzywany do opisu pracy nad obecnos$cia
w odpowiedziach bezposrednich. Zakres terminu nalezy doprecyzowa¢ w danym projekcie.

Al Overviews to generowane podsumowania prezentowane w wyszukiwarce Google. Polska
nazwa funkcji to Przeglad od Al.

Al Mode oznacza Tryb Al w Google, czyli sposéb wyszukiwania umozliwiajacy bardziej
rozbudowane pytania i dalsza rozmowe z systemem.

Anchor text to widoczny tekst odnos$nika. Powinien pomagac zrozumie¢, do czego prowadzi link.

Backlink to odnosnik prowadzacy z innej strony do analizowanego dokumentu lub serwisu. Sama
liczba backlinkéw nie opisuje ich pochodzenia i kontekstu.

BERT to rodzina modeli przetwarzania jezyka, ktorej wykorzystanie w wyszukiwaniu Google
ogloszono w 2019 roku.

Canonical to adres uznany za reprezentatywny dla grupy powielonych lub bardzo podobnych
dokument6ow. Preferencje mozna komunikowa¢ m.in. znacznikiem rel canonical.

Cloaking oznacza ukrywanie rzeczywistego charakteru strony przed wyszukiwarka przez
przedstawianie innej zawarto$ci robotowi i uzytkownikowi w celu manipulacji.

Core update to szeroka aktualizacja gtéwnych systeméw rankingowych. Sama zbieznos¢ daty
aktualizacji i spadku nie wystarcza do diagnozy.

Core Web Vitals to zestaw wskaznikdw opisujacych wybrane aspekty doswiadczenia strony,
w tym tadowanie, responsywnos¢ i stabilno$¢ wizualna.

Crawling to pobieranie zasoboéw przez roboty. W polskim jezyku branzowym mdwi sie
o skanowaniu lub crawlowaniu.

CTR to click through rate, czyli stosunek kliknie¢ do wyswietlen. Warto$¢ trzeba interpretowac
w kontekscie zapytan i sposobu prezentowania wyniku.

Dane uporzadkowane opisuja informacje wedlug okreslonego stownika i formatu. Pomagaja
maszynowo rozpoznac np. produkt lub przepis.

Disavow to mechanizm wskazywania Google okre$lonych linkéw do pominiecia w ocenie. Nie
jest uniwersalnym sposobem naprawy spadku ruchu.

E-E-A-T obejmuje dosSwiadczenie, wiedze, autorytet i zaufanie. Jest rama oceny jakosci, a nie
publicznym wynikiem punktowym domeny.

Encja to rozpoznawalny obiekt albo pojecie, np. konkretna firma, osoba lub miasto. Kontekst
pomaga odrézni¢ encje o podobnych nazwach.

GEO to generative engine optimization. Nazwa obejmuje rézne praktyki zwigzane z widocznoscia
w systemach tworzacych generatywne odpowiedzi.
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Indeksowanie oznacza przetwarzanie i organizowanie informacji o dokumentach na potrzeby
wyszukiwania. Dostepnos$¢ strony nie gwarantuje jej indeksacji.

Intencja wyszukiwania to zadanie lub potrzeba stojaca za zapytaniem. Jedno krotkie hasto moze
odpowiadac¢ kilku intencjom.

Kanonizacja to wybor reprezentatywnego adresu z grupy podobnych dokumentéw. Pomaga
porzadkowac wielo$¢ wersji tej samej zawarto$ci.

Konwersja to dziatlanie uznane w projekcie za istotny rezultat, np. zakup lub wystanie zapytania.
Definicje trzeba ustali¢ przed oceng skutecznosci.

Link building oznacza dzialania prowadzace do zdobywania odnosnikéw. Ocena takiego
dzialania wymaga znajomos$ci metody, celu i kontekstu publikacji.

Mobile first indexing to podejscie wykorzystujace mobilng wersje zawartosci do indeksowania.
Nie oznacza oddzielnego indeksu wytacznie dla telefon6w.

Nofollow to oznaczenie odnosnika komunikujace okreslong relacje do strony docelowej. Nie jest
sposobem zabezpieczania poufnej tresci.

Noindex to instrukcja dotyczgca wykluczenia dokumentu z indeksu. Robot musi mie¢ mozliwos¢
odczytania instrukcji, aby moc jq zastosowac.

PageRank to historycznie wazna metoda analizy znaczenia stron przez strukture linkdw. Nie
nalezy utozsamiac jej z calym rankingiem Google.

Renderowanie oznacza przetworzenie kodu i zasobow do postaci strony. Przy aplikacjach
JavaScript moze decydowac o tym, jaka treSc staje sie dostepna.

Robots.txt jest plikiem komunikujagcym robotom reguty dostepu do zasobdw. Nie zastepuje
uwierzytelniania ani innych zabezpieczen.

Search Console to narzedzie Google dostarczajace wiascicielom serwiséw informacji o obecnos$ci
w wyszukiwarce i wybranych problemach technicznych.

SEO oznacza optymalizacje obecnosci w organicznym wyszukiwaniu. Obejmuje dziatania
techniczne, redakcyjne i zwigzane z reputacja.

SERP to search engine results page, czyli strona wynikow. Moze zawiera¢ wiele typow
elementow, a nie tylko tradycyjne linki.

Sitemap to mapa witryny. Wersja XML opisuje adresy dla systemdw, a mapa HTML moze
pomagac uzytkownikom poruszac sie po serwisie.

Snippet to fragment przedstawiajacy zawarto$¢ strony w wyniku wyszukiwania. Jest elementem
prezentacji dokumentu odbiorcy.

Sponsored oznacza odnosnik zwigzany ze sponsoringiem lub reklamg. UGC odnosi sie do linkéw
w tresci tworzonej przez uzytkownikow.

Zapytanie markowe zawiera nazwe konkretnej marki lub inne wyrazne odniesienie do niej. Jego
dynamika moze roznic sie od zapytan ogo6lnych.

Zero click opisuje sytuacje, w ktorej wyszukiwanie nie prowadzi do klikniecia w zewnetrzng
strone. Nie méwi samo w sobie, czy zadanie uzytkownika zostalo wykonane.
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Bibliografia i zrodta

Zestawienie obejmuje 62 materiaty: publikacje badawcze, dokumentacje techniczna, archiwa
instytucji oraz oficjalne komunikaty. Daty przy wpisach historycznych dotycza publikacji lub
wskazanego okresu. Dostep do Zrddet sprawdzono 27 wrzesnia 2026 roku. Tytuly zapisano
w skroconej formie bibliograficzne;j.

Materiaty Google i Microsoft dokumentujg stanowisko oraz ogloszenia tych firm. Nie
zastepujq niezaleznego pomiaru skutkdw zmian dla wszystkich witryn. Numery odpowiadaja
odsylaczom w rozdziatach i kalendarium. Klikniecie tytutu otwiera Zrédlo.
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Chcesz uporzadkowaé SEO swojej strony z nami?

icomSEOQ to agencja marketingu internetowego z siedziba w Lublinie i oddziatem w
Warszawie. Od 2007 roku prowadzimy dla firm pozycjonowanie, kampanie Google Ads i
Meta Ads, strony i sklepy internetowe oraz analityke.

Autorzy przewodnika: Piotr Antoszek, Katarzyna Tobota, Jacek Katuza, Arkadiusz Urbas,
Daria Grudzien.

Jesli chcesz sprawdzi¢, ktdre praktyki z dawnych epok SEO zostaly na Twojej stronie, zamow
bezptatny audyt. Sprawdzimy widocznos¢, tresci i kontakt i wskazemy, od czego zaczac.

Bezplatny audyt SEO: icomseo.pl/bezplatny-audyt/

Kontakt
Telefon: +48 601 162 666
E-mail: biuro@icomseo.pl

Strona: icomseo.pl

Aktualna wersja przewodnika online: icomseo.pl/wiedza/artykuly-eksperckie/historia-pozycjonowania/

|C0mseo agencja marketingu internetowego
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